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O N o g bk W DN E

SMICT

3aranpHa iHQOpMalis

AHoTAaIis 10 Kypcy

Merta Ta i Kypcy

Pe3ynbraTu HaBUaHHS (KOMIIETEHTHOCTI)
Opranizailis HaBYaHHS KypCy

Cucrema OIIHIOBaHHS KypCy

[TomiTuka Kypcy

PexoMeH10BaHa JiTeparypa



1. 3aranbHa indgopmanis

Ha3zpa nucummtiHu CoriaibHa KOHQITIKTOIOTISI Ta TAPTHEPCTBO
PiBenb BHIIOI OCBiTH niepmuii (0akanaBpChKUi) piBEHb BUIOI OCBITH
Buxnangau (-i) Kynuk IBanna BacuiiBaa

KonTakTHuii Tene)oH BUKIagaua 0677047023

E-mail Bukianaua ivanna.kulyk@pnu.edu.ua

DopMaT TUCHUILTIHA BHOIpKOBa

O0csr TMCHMILTIHA Kpegntu €CTC - 6 (180 rox)

Iocunanusas Ha caidT AUcCTAHUiliHOTO

HABYAHHS

KoncyabTamnii

2. AHoTanist 10 Kypcy

HaBuanbuuit kypc cipsiMmoBaHuid Ha GOPMYBaHHS y CTYJCHTIB TECOPETUUYHUX 3HAHb PO MICIE 1 3HAYCHHS
KOH(JIIKTIB Y MOBCSIKACHHOMY JKUTTI Ta npodeciiiHiil AisIbHOCTI MaliOyTHHOTO COLIIATBHOTO MPAalliBHUKA.

3. MeTa Ta niai kypcey

Mera: ¢opMyBaTi y CTYAESHTIB 3HAHHS MPO MPHUPOAY KOHQIIIKTIB, HAOYTTS MPaKTHYHUX HABHYOK Y iX
PO3B’si3aHHI, BUPOOJICHHS YMiHb MPOTHO3YBATH 1 KOHTPOIIOBATH KOH(IIKTHY CHTYallil0, TO3UTHBHO
crpuiiMaTé KOHQIIIKT 1 MparMaTuyHo HOTO BUKOPUCTOBYBATH.

3aBpanns:

Po3kputH cyTh 1 3MiCT OHATTSI KOHDIIKTY;

Jocniauty OCHOBHI MiXOAM IO BUBYCHHS KOHDIIIKTY;

OxapakTepu3yBaTH BUIH, CTPYKTYPY Ta JTUHAMIKY KOH(ITIKTIB;

BusnaunTi X npuanaA Ta QyHKIIT];

[MpoananizyBaTy MOBEIIHKY JIIOACH Y KOH(PIIKTHUX CUTYAIIisX;

Onucatu OCHOBHI METOAH JOCHIIKEHHSI Ta IPOTHO3yBaHHS KOH(IIIKTIB;

PosrnsayTH MeTOIM BUpIIIEHAS KOH(ITIKTY,

PosrsiayTr KOHQIIKTH y pi3HUX chepax CycHiIBHOTO YKUTTS Ta 3’ICyBaTH OCOOIMBOCTI iX pO3B’s3aHHSL.

4. Pe3yabTaTi HAaBYAHHSA (KOMIIETEHTHOCTI)

V pe3ynbTaTi BUBUCHHS HABYAIBHOI AUCIUIUTIHY CTYJCHT TOBUHEH
3HATH:
BusHaueHHs Ta XapaKTEPUCTUKU Pi3HUX BUAIB Ta GopM KOHDIIKTIB,
Metoau nporHo3yBaHHs KOHQJIIKTIB;
®da3u BUHUKHEHHSI, eCKajallii Ta TMHAMIKHA KOH(ITIKTIB;
CxitaioBi KOH(JIIKTIB Ta 3aC001B 11 BU3HAUCHHS;
3acobu perynsimii Ta npoginakTHKH KOHQITIKTIB;
KonumikToreniB crminkyBaHHs Ta iX poiii y BHHUKHEHHI Ta TMPOTHO3YBaHHI KOH(QIIKTOTC€HHOCTI
0COOHCTOCTI;
TexHonOTii BUPIlIEHHS! KOHQITIKTIB;
Crparerii i TAKTUKY BpeTry/IIOBaHHS KOH(IIKTIB.
yMiTH:
[TpoBOAMTH MCHUXOJIOTIUHMI aHAalli3 Ta KBai(iKyBaTH KOHQIIIKT;
Bu3nauaTy Ta 3MIMCHIOBATH TICHMXOJIOTIYHI 3aXOJU IIOJ0 IICUXOIarHOCTUKUA Ta MPOTHO3YyBaHHS
KOH(TIKTIB Y TPyIIax, KOJIEKTHBAX Ta OpraHi3allisix;
[Tporuo3yBaT KOHMIIKTHUIA «IIOTSHINIA» 0COOMCTOCTI MO0 eCKajailii KOH(IIKTIB;
KBanidikyBaTi KOHIIKTHY TOBEIIHKY JIFOIEH;
BuacHo perymoBath KOHQUIKTHI CHTyalii Ta YHOPaBIATH KOH(IIKTaMH B TPyNax Ta KOJEKTHBAX;
3aCTOCOBYBAaTH 1HAMBIAYalIbHO CHPUSATIMBI ICUXOJOTIYHI MPUHOMHU PErystOBaHHS KOHQIIIKTIB y rpymax
Ta KOJIEKTHBAX (TUIY MO3UTUBHOTO MAaHIIyJIIOBAaHHS, BiJBOJIKAHHS Ta MEPEKIIOYCHHS yBard, 3MiHH Ha
MO3UTUBHE MOTHUBAII] IpaLliBHUKA Ta iH.);
3acTocyBaTH NCHXOJIOTIYHI METOIU Ta TEXHIKH IOAOJAHHSA Ta BUPILICHHS (BUYEPITyBaHHS) KOH(IIKTIB
(THITy IOCEpEHUITBA, TIEPETOBOPIB, KapTorpadii ToIo).

5. Opramnisailis HaBYaHHA Kypcy

OO6csr Kypey

Bupg 3ausrrsa 3araipHa KIJIbKICTh TOJAUH

JIeKIil 22




CeMIHApChKi 3aHATTA / IPaKTH4Hi / 1abopaTopHi

42

camMocTiiiHa poboTa 116
O3HAKHU KypCy
Cemectp CrientiapHICTD . Kype Hop MaTHBHIA /
(pix HaBUaHHA) BUOIpKOBHI
5 CorriaibHa podoTa 3 BUOIpKOBUH
TemaTuka Kypcy
Tewma, Turan ®opma | Jliteparypa 3aBmaHHs, TO1 Bara orminku Tepmin
3aHATTS BUKOHAHHSI
Tema 1 Jlexuis 2,3, 7,10, [Tigrorytite MakcuMalbHa | THXIEHBb
Kondmikromoris sk 2ron 14 HayKOBE OIliHKA - 5
HayKa i HaBYaJibHa MOB1TOMJICHHS Ha
JUCLUIITIHA Temy: «BHecok
Ilnan IPeIbKUX
Kondmnikromoris K MUCIHTENIB Y
HayKa. PO3BHUTOK
O06’€exT i peaMeT KOH(ITIKTOJIOTIi)
KOH(QTIKTONOT1]. 6 ron
Hanpssmu  mocimipkeHHs
KOH(QJTIKTOJIOTII.
Crnenmndika Hayku Ta
METOIN JIOCITLKEHHS
KOH(JIIKTOJIOT1.
Tema 2 Jlexuis 2,5,7,8, [Ipoanamizyiite MakcuMalibHa | THXIEHD
IcTopist po3BUTKY 2ron 14 OcHOBHI eTanu OIliHKA -5
KOH(pIiKTOJIOTI €BOJTIOLIIT
[Inan KOH(QIIIKTOJIOTiYH
HakonndeHHst 3HaHb PO WX TIOTJISAIIB B
koH(utikTH (CTaponaBHil ICTOPUYHOMY
CBIT, CepenHbOBIYYS, aCIIEKTI.
ernoxa BinpomxenHs). 6 ron
CraHOBNEHHS
KOH(QIIIKTOJOTIT K HAYKH
(HoBu#t wac, XIX -
ITOYaTOK XX CT.).
CyuacHi KOHIIEIIIT
KOH(JIIKTIB.
Tema 3 Jlexuis 2,6,7,8, 3pobiTh MakcuMalibHa | THXKJIEHB
[Ipupona koHITIKTY 2ron 13 MTOPiBHSJILHUH OIliHKa -5
[Tnan aHaJIi3 pi3HUX
Kongmikr sk ckinamHe nediHimiin
coriajgbpHe SIBULLIE. KOH(QITIKTY.
OyHKil KOH(JIIKTIB. 6 ronx
CrpykTypHa MOJEIIb
KOH(QITIKTY.
OyHKIIOHANBHI 1 JHC-
(byHKIIOHATBHI HACI KU
KOH(IIIKTY. I'pannui
KOH(JIIKTY.
Tema 4 Jlexuis 2,6,7,8, Hanumrite MakcuMalibHa | THXIEHD
JuHamika KOHQIIKTY i 2ron 10 camo3BiT «Miit olliHKa -5

MeXaHi3MH Horo
PO3BUTKY
IInan
[IpyuvHn  BUHHKHEHHS
KOH(IIIKTIB. Teopii
MEXaHi3MIB BHUHUKHEHHS

CTHJIb TIOBEIIHKU
B KOH(IIIKTHIH
CUTYyaIi»

6 ron




koH}ikTiB. KoHdmikto-
reHH Ta ix Kiacuikarris.

JunamigHa MOJEINb
KOHQITIKTY.

Etamm 1 ¢a3u xoHDIiKTY.
IuxomigHiCTh ha3
KOHQITIKTY.

CuiBBiHOmIeHHsT (a3 1
eTarmiB KOH(ITIKTY

3aJIEKHO BIJI MOKJIMBOCTI

Horo pO3B’A3aHHS.
IloBomxenns mroned y
KOH(ITIKTI.
Tema 5 Jlexuis 1,6, 8,12, [Tigrorytite MakcuManb Ha | THOKICHB
Knacudikaris 2ron 15 HAYKOBE oLiHKa -5
KOH(JTIKTIB HOBIIOMJICHHS Ha
IInan Temy: «llormsinn
BuyTtpimab00co0ucTi 3.®peiina Ha
KOH(QTIKTH. [puanau MIPHPOTY
BHYTPIIITHBOOCOOHCTICHU BHYTPIIIHBO-
X  KOH(IKTIB.  «SI»- OCOOHMCTICHUX
KOHIIETIisI  0COOMCTOCTI KOH(ITIKTIB»
Ta KOH(IIKTH. 6 rox
PiBensn JIoMaradb
0co0HCTOCTI y
KOH(TIKTHUX CHUTYAaIlisX.
MixxocobucTicHi
KOH(QJIIIKTH. [Ipuunuu
MDKOCOOHCTICHUX
KOH(QTIKTIB.
Knacudikarris MiX-
0cOoOUCTICHUX
koH(umikTiB. KepyBaHHs
M1)KOCOOHCTICHUMHU i
TpYIOBHMHU
KOH(JTIKTaMH.
MixrpyroBi KOHQUTIKTH.
XapakTepucruka
0CcO0JIMBOCTEH MiX-
TPYHOBHX  KOH(IIIKTIB.
ITigxomnun 11010
BHU3HAYEHHS MIX-
TPYHOBHX  KOH(IIIKTIB.
OcHoBHI MPUYUHH
TPYMOBHX  KOHQUIIKTIB.
®dopmu mposiBy i criocodn
BUPIIIEHHS MIXTPYITOBHX
KOH(JIIKTIB.
Tema 6. Jlexuis 1,5,6,7, [Tigroryiite MakcuMalpHa | THXIEHD
Cdepu posropraHss 2ron 9,10, 18 HayKOBe OLiHKa -5
KOHQTIKTIB TTOBITOMJICHHSI Ha
Ilnan TEMY:
Honitnuni  koHQIIKTH. Kondniktu B
ComianbHi  KOHQIIKTH. CYCHUIBCTBI:
Cimetini KOHQ)TIKTH. E€KOHOMIYHI,
MixeTHiuHI KOH]IIKTH. COLliaNbHi,

MixkkoHdeciiHi

JTyXOBHI 6 TOZ1




KOH(IIIKTH.

Kougmaiktu KynbTyp 1
JTyXOBHUX LIHHOCTEM.
Opuanunuii  KOHQUTIKT.

ExoHoMiuHMIT KOHQUTIKT.
Kondmikr y nmegaroriuniit
B3aeMOii.

Tema 7. Jlexuis 2,6,7,8, Cdhopmymroiite MakcuMmaia THXKJIEHD
Metoau i popmu 4 ron 10 npaBuiIa OIliHKa -5
KepyBaHHS KOH(ITIKTaMH CaMOKOHTPOJIIO
[Inan eMoLil npu
Ilpuatumn 1 MeToau KOH(UTIKTaX
YHIpaBIiHHS KOH(ITIK- 6 ron
TaMH. CTpykTypHIi
METO U YIpaBIiHHS
KOH(JITIKTaMH.
Texnonorii
BpETYJIIOBaHHS
KOH(QTIKTIB.
Koncencycni TexHomorii
BUPILICHHST KOHQJIIKTIB.
KongmixtHuit
MeiaTOpHHT.
Tema 8. [leperoBopu 1 Jlexuis 1,3, 4,8, JaiiTe oriHKy MaxkcuMalpHa | THXIECHD
MOCEPETHUIITBO Y 2 rox 12,18 palioHaIbHO- OILlIHKA -5
KOH(DITIKTHUX CUTYyAIIisX IHTYiTUBHIN
[lnan Moeni
CyTHICTh MEPEroBOpIB Ta pO3B’sI3aHHS
YMOBH iX 3aCTOCYBaHHS. KOH(ITIKTIB
Crparerii  meperoBopis. Jx.I'p.Crorra
AHauni3 CTalliB 6 ron
MIEPErOBOPHOTO TPOILIECY.
T AT OTOBYHIA eTar
[TocepenuuiTBo y
KOHQIKTHIM  cuTyartii.
Ponp  mocepenHuka Ta
BUMOTH JI0 HBOTO.
IIpaBuna Ta  Meroau
MOCEPEHUKA.
Tema 9. Jlexuis 3,4,6, 8, [Ipoanamizyiite MakcnmansHa | TwkIeHb
Texuosorii 2 rox 10 MaHIMyJIATUBHI OLliHKA -5
TIOTIEPEIKEHHS TEXHOJIOTII B
KOH(ITIKTIB IIEPETOBOPHOMY
[Tnan Tporeci Ta
[IporuozyBanHs i OTIHIIIITh
npodinakTUKa MPOTHIIIO HUM.
KOH(QTIKTIB B 4 rox
oprasizaiii: 3MiHM B
oprasizaritHux
CTPYKTypax yIpaBIiHHS.
[Ipodinakruka
KOH(QIIIKTIB 3a
CTpaTeri€l0  yIpaBIiHHS
nepcoHasiom.  Kanposa
pobora. VYnpagsiHas
KOMITETEHIII €10

TMIPaIliBHUKIB.




Etamu >kuTTEBOTO LUKITY
KOMTIIETEHII].
VYrpasniHHs
KOMIICTCHIIIEI0 Ha piBHI
opranizamii. YTpaBIIiHHSI
KOMITICTCHIIIE0 Ha piBHI
0COOUCTOCTI.
YnpaBiiHHS MOBEIIHKOIO

0co0uCTOCTI IE
3ano0iraHHsl KOHQUIIKTY.
[TinTpumMka
CITIBpOOITHHIITBA.
CormianpHe TapTHEPCTBO.
Tema 10 Jlexuin 2,8, 11, JatiTe BignoBigs | MakcumanbHa | THXICHB
Poub kepiBHUKa B 2 ron 12, 13 Ha MATAHHS: OILliHKa -5
yrIpaBiiHHI KOH(IIKTaMK YoMy BBaXKaIOTh
IInan Cy4acCHHUHU
KepiBHuk sk cy0’ekT MEHEIKMEHT
KOH(QITIKTY. OJTHUM 13 KPOKiB
KepiBHUK — mocepeaHuk HonepeHKEeHHS
Yy KOHQUIIKTI. KOHQITIKTY?
OcoOucTwii TIPHUKIIA]] 4 ron
KEepiBHUKa B IIOOJaHHI
KOH(JIIKTIB 1 CTpeciB.
Ceminapceke 3auatTss Nel | Ceminapeex | 1,2, 6,7,8 [Ipoananizyiite MaxkcuMalpHa | THXIECHD
Konduixromnoris sk ¢ 3;;‘(’:“’1 cydacHi OIiHKa -5
HayKa i HaB4allbHa A poGeMu
JUCLUIITIHA PO3BUTKY
Tlumanns ona KOH(pIIKTOIMOTI{
002080peHHsL 4 rox
1. Kououmikr - ¢deHOMEH
COLIIAJILHOTO SIBHUIIA
2. O6'ekr 1 mpemmer
KOH(QJIIIKTOJIOT1.
3. [punnunu i Meronu
KOH(QTIKTOJOT11.
4. 3B's130K
KOH(QIIIKTOJIOT11 3
IHITMMHA HAyKaMH.
Temu 0na Oonosideti ma
peghepamis:
1. OcHoBHi eTanu
€BOJIIOLIIT KOHQTIKTO-
JIOTIYHUX  T[OTIAMIB B
ICTOPHYHOMY acCIIeKTi.
2. CyvyacHi  mpoOiemu
PO3BUTKY
KOH(QJIIIKTOJIOT1.
3. OcHoBHI THITH
KoH(]IiKTOreHiB 1 popmu
iX IposBY.
Ceminapceke 3aaatTst Ne2 | Ceminapcek | 12,6, 8, 3po0iTh MakcuMalibHa | THXIEHD
IcTopist pO3BUTKY ¢ 32"“;3”’1 14 3MiCTOBHU OlLliHKa -5
KOH(IIIKTOJIOT1{ 8 aHawi3
Tlumanns ona KOH(QJIIIKTOJIOT1YH
002060penHs uX imei
1. 3nanns po NPEICTABHUKIB




KOHQIIKTH B  MEpiof:

Hosoro gacy ta

aHTUYHICTB;,  CEPEIHBO- [IpocBiTHUIITBA

Biyus; HOBHH yac; 6 rox

MOYaToK KJIACUYHOTO

nepiomy.

2. CraHOBICHHS

KOH(QIIKTONOTII K HAyKH

(K.Mapkce,  I'.3immens,

M.Bebep, T.ITapconc,

JL.Ko3ep).

CyuacHi KOHIISTIIiT

KOH(JTIKTIB

(P.dapermopd,

K.boynmiar,  A.Typen,

Jx.I".Ckotr).

Temu ona Oonosioeti ma

pegepamis:

1. VsaBneHus po

KOHQTIKT y

CTapOJaBHbOMY CBITi.

2. BHecok IPEUbKUX

MUCITUTETIB Yy PO3BUTOK

KOH(QTIKTONOT11.

3. Teopist  CTpYKTypHO-

¢yHKIi0-HaNTBEHOT MOl

CYCITITbCTBA T.

ITapconca.

4. Tlo3uTuBHO-

(GyHKITIOHATBHAN

kouuikt JI. Koszepa.

5 K. Boynuiar Ta

CHUMBOIIYHHH

IHTEpaKIoOHI3M B Teopii

KOHQITIKTY.

6. CyyacHuii pO3BHTOK

KOH(ITIKTONOT 11 B

VYkpaiHi.

Ceminapceke 3auatTss Ne3 | Ceminapesk | 1,23, 7,9, Busnaure MakcuMalibHa | THXIEHD
DeHOMEHOJIOT s © SarATTA 10 AUChYHKI[IOHAb OIliHKa -5

KOH(pITIKTY 2 roa Hi HACITiJIKA
Tumanns ons KOH(ITIKTY
002060penHs 4 rox

1. CrpykrypHa Moxenb
KOHQITIKTY

2. I'panuti KOHQIIKTY
3. ®yHkii KOHDITIKTIB
4. Tlpouec po3BUTKY
KOHQITIKTY

5. CTpyKTypHi eleMeHTH
KOHQIIKTY

6. KommiekcHa
XapaKTepUCTHKA
KOHQIIKTY

Temu oOna Oonosioelri ma
peghepamis:

1. Koudumikr sik HOpMa
KHTTSI




2. CyTHicTb KOH]IIKTY
Ta MOro CTpyKTypa

3. Ilpouec po3BUTKY
KOH(QIIIKTY

4, XapakTepHucTHKa
KOH(QTIKTY SIK COIiaIbHO-

MICHXOJIOT1YHOTO
(heHOMEHA
Ceminapceke 3auaTTst N4 | Ceminapcek | 24,5, 6, Jarite MakcuMalibHa | THXXICHB
JluHamika KOHMITKTY i ¢ 323‘;‘:;” 14 XapaKTEPUCTHKY oliHka -5
MeXaHi3MH Horo OCHOBHHX CTaJiit
PO3BHTKY PO3BHTKY
IInan KOHQITIKTY
THumanns ons 4 ron
002080peHH3
1. Ilpwunan
KOH(JTIKTIB.
2. Erammu i hasu
KOH(QITIKTY.
3. Crparerii moBeniHKH
0cobucTOCTI B
KOH()TIKTHUX CUTYaIlisX.
4. Bubip onTumanbHOI
cTparerii TOBEIIHKH B
KOH(IIIKTHIH cUTYaIIi.
5. PizHoBuam crparerii
[MOBEIIHKA OCOOMCTOCTI B
KOH(IIKTHUX CHUTYyallisx:
VXWICHHS, TiJIKOPEHHS,
0opoThOa 1 KoMIpOMIcC.
6. OpienTariis Ha
CIiBPOOITHHIITBO.
Temu 0na Oonosideti ma
peghepamis:
1. Kopcrtkuii CTWIb
IMOBEIIHKA B
KOH(TIKTHIH CHUTYyaIlii.
2. Bupimenns
KOH()TIKTHOI cHTyarii 3a
JIOTIOMOTOFO CTHITIO
KOHKYPEHIIi.
3. Crunp yxwieHHs sIK
KOHCTPYKTHBHUH  CTHIIb
[OBEIIHKA JIIOAUHU B
KOH(QJTIKTI.
4.  YMoBH
BUKOPHUCTAHHS CTHITIO
KOMIIPOMICY y BUpIIIEHH]
KOH(QJIIIKTIB.
5. Cruns
CHiBpOOITHHIITBA y
BUpIIIEHHI  KOH(IIKTHOT
cUTyauii.
Ceminapceke 3ausTrst No5 | Ceminapesk | 1,2, 3, 6,8, | Oxapakrepusyiite | MakcumalibHa | THKIEHb
Buytpimusoocobucricui | © 323”’”” 10 «S1»- KOHIIETIIIif0 OliHKa -5
KOH(ITIKTH roa 0co0uCTOCTI
Ilnan 6 ron




Tumanus ona
0020680penHs

1. 3aranpHa
XapaKTePUCTHKA
BHYTPIIITHHOOCOOHCTICHU
X KOH(ITIKTIB.

2. Bzaemo3B’s130k
MI»OCOOUCTICHUX
KOH(JTIKTIB 3
BHYTPILTHBOOCOOUCTICHH
MU Ta TPYHOBHMU
KOH(JITIKTaMH.

3. Ilpuumuu
BHYTPiLTHBOOCOOUCTICHH
X KOH(ITIKTIB.

4,  S»- KOHIIETIIIS
0COOHUCTOCTI Ta
KOH(IIIKTH.

5. Poms piBHS

JOMaraib OCOOUCTOCTi Y
KOH(JIIKTHUX CUTYAIIisIX.
Temu 0na Oonosideti ma

pedepamia:
1. ®opmu  mposiBY i
criocoon BHPIIICHHS

BHYTPIIITHBOOCOOHCTICHU
X KOHQJIIIKTIB.

2. [Mornsamu 3.dpeiina
Ha IPUPOTY
BHYTPILTHBOOCOOUCTICHH
X KOHQJIIIKTIB.

3. IIcuxonoriuni
KOHIIeTIi BHYTPIIIHBO-
OCOOHUCTICHHUX
KOH(QJIIKTIB.

4, Buenns  K.JOnra
po IPUPOTY

BHYTPILTHBOOCOOUCTICHH
X KOH(ITIKTIB.

5. OCHOBHI  Iigxoau
JO BHBYEHHS POJIBOBUX
KOH(TIKTIB B IICHXOJIOT1I.

Ceminapcbke 3aHATTS Ne6
MixocoOucTicHi
KOH(JIIKTH
[Inan
Tumanns ons

002060penHs

1. Ocob6muBocCTI
MIXOCOOUCTICHUX
KOH(QJIIKTIB.

2. B3aemo3B’ 130K
MIXOCOOUCTICHUX
KOH(QIIIKTIB 3
BHYTPITHBOOCOOUCTICHH
MH 1 TPYIIOBUMH.

3. [Tpuunzu

CeMiHapchK
€ 3aHATTA
2ron

4,6,9, 10,
15

3po0iTh no0ipKy
MPUKIIAIiB
M1)KOCOOHCTICHUX
KOH(ITIKTIB
4 ron

MaxkcumalbsHa
OLlIHKA -5

THOKICHb




MI3KOCOOUCTICHUX
KOHQTIKTIB.

4, Knacudikaris
MI3KOCOOUCTICHUX
KOH(ITIKTIB.

5. KepyBanns
MI13KOCOOMUCTICHUMU 1
TPYMOBHMHU
KOH(JITIKTaMH.

Temu Ons Odonosgidell ma
pehepamis:

1. ITcuxomoriuamit
3MiCT YIPaBIiHCHKOT
IISUIBHOCTI 50}
BPETYIIIOBAHHIO i
BHPIIICHHIO
MI3KOCOOHCTICHUX
KOH(JTIKTIB.

2. ®opmu  TIpOsBY 1
crocoou BUPILIICHHS
MI3KOCOOHCTICHUX
KOH(QTIKTIB.

3. Oco06auBoCTI
MIKOCOOHCTICHUX
KOH(JIIKTIB Ta CTpaTerii
KepYBaHHS HUMHU.

CemiHapchke 3aHsTTs Ne/
MiXrpynoBi KOHQIIKTH
IInan
Tumanus ona

002080peHHsL

1. Xapakrtepuctuka
ocobnuBocTEN
MDKTPYIIOBUX
KOH(JIIKTIB.

2. Tligxomu momo
BU3HAYCHHS
MDKTPYIIOBUX
KOH(TIKTIB.

3. OcCHOBHI IpUYMHU
IpYMOBHX KOHQIIKTIB.

4. ®opmu TposIBY i
crocoOu BUpIMIEHHS
MDKTPYIIOBUX
KOH(QJIIKTIB.

5. Ilcuxonoriyaumii 3mict
YHpaBIiHCHKOT
ISIIBHOCTI I10
BPETYJIIOBAHHIO 1
BUPILLEHHIO
MDKTPYIIOBUX
KOH(QJIIKTIB.

Temu 0na Oonosideti ma
pegepamie

1. ExcnepuMeHTanbH
e JOCIi DKEHHS
MDKIPYNOBUX KOH(IIIKTIB

CemiHapchk
€ 3aHATTS
2ron

1,2,4)9,
12

Ha3BiTs 0CcHOBHI
(hopmu TTPosIBY
IPYHOBHUX
KOH(QITIKTIB
4ron

MakcumanbHa
OLlIHKA -5

TWXKICHb




(ExcniepumenT

M.IIepida).

2. I'.3immens npo
OPUYMHU  3aTOCTPEHHS
MIXTPYITOBOTO
KOH(QITIKTY.

3. Mixrpymnosi
KOH(JIIIKTH B TPyIOBOMY
KOJIEKTHBI.

4, Teopist comianbHOT
1IEHTUYHOCTI.
Ceminapceke 3aaatTss Ne8 | Ceminapeek | 1,25, 6, 7, [Migroryiite MakcuMalibHa | THXICHB
Cdepu posropranis ¢ 3;;‘:)‘“’1 8 HayKOBe oliHka -5
KOH(QJITIKTIB A MOB1TOMJICHHS Ha
[Inan TEMY:
Tlumanns ona «HarioHanisMm K
002080peHH3 JOKEpEIIo
1. TTomitruni MOJIITHYHUX
KOH(QTIKTH. KOH(ITIKTIB»
2. CimeiiHi KOHQTIKTH. 6 rox
3. MixerHi4Hl
KOH(QTIKTH.
4. MixkoHdeciitHi
KOH(QJIIIKTH.
5. KOpunnunmii
KOH(JTIKT.
Temu ons donogioeli ma
pegepamie
1. Hamionanizm SIK
JOKEepero MTOJTI THIHUX
KOH(QJIIIKTIB
2. MiXeTHIYHUN
KOH(JTIKT SK COIiaibHO-
[MOJIITUYHE SIBULLIE
3. MixHapoHa
MOJITHKA 1 TII00abHI
MPOOJIEMHU CY4aCHOCTI
4. YOpunuaHuit
KOHQTIKT i foro
0COOIMBOCTI.
Ceminapceke 3auatTst Ne9 | Ceminapeek | 28,10, 16, Josenits MakcuMalibHa | THXIEHD
Kounduikr y neparorivniit | © ?f}rz‘;” 20 e(eKTHBHICTh OIliHKa -5
B3acMOII1 BUKOPUCTAHHS
[Tnan pI3HUX cTparerii
TTumanua ona B3aeMoIii B
002080peHHsL MeIaroriayHux
1. TlonstTs KOHDIIKTY Y CHUTYaIlisIX.
MeAaroriyHii B3aeMOIIi. OxapaxkTepu3yunre
2. OCHOBHI YHHHHKH, 1110 negaroriymi

BIUIMBAIOTH Ha
KOH(QJIIIKTHICTh MIX
[e1aroriYHuMH
MpaiiBHUKaMH.

3. Buau nemarorigyHux
cUTyauild 1 KOHQIIKTIB.

4. OcobauBOCTI Ta

CHUTYyarlii, mo
LTIOCTPYIOTH Pi3Hi
cTparerii
MOBEIIHKH
neaarora (i3
BJIACHOTO JAOCBimYy
abo jiTeparypn)




NPUYMHU  KOHQIIKTIB Y
IeIarorivHii B3aeMoOii.
5. MixkocoOucTicHi  Ta
TpyNOBi KOHQUIIKTH.

6. Meroauku
JIIarHOCTHKHU
KOH()TIKTHOI B3a€MOJIii.
7. IloBenmiHka BUUTENS Y
KOH(TIKTHIA CHUTYyaIlii.

8. Meronu  BupilIeHHS
KOH(JITIKTIB.

Temu 0na donosioeti ma
pechepamis

1. OcHOBHI BHIH BIUIUBY
B  KoH(DmiKTI Ta @ IX
XapaKTepUCTHUKA.

2. JlecTpyKTUBHI
NpUHOMH B OOTOBOPEHHI
KOH(JTIKTHOI CUTYyAIlii.

3. MaHinynsaTuBHi
BIUIMBU B KOH(QJIIKTI.

4. Tlonsarts

«CTIpaBEITUBICTh-
HECIPaBE/INBICThY B
ncuxounorii,  ¢imocodii,
ETHII.

5. IpaBuna Ta
3aKOHOMIPHOCTI
B3aeMomii  momed B

KOH(JIIKTHUX CUTYAITisIX.

4 Tox

CeMiHapChbKe 3aHSTTS
Nel0
Metosmu i popmu

KepyBaHHS KOH(TIKTaMH
ITnan

Ilumanus ons

002080peHHsL

1. Texwnomnorii

BPETyJIIOBaHHS

KOH(TIKTIB.

2. KoHceHcycHi

TEXHOJIOTII  BHpIIICHHS

KOH(TIKTIB.

3. KondmiktHuii

ME/IiaTOPHHT.

Temu 0nst Oonosioeli ma

pegepamie

1. Crnocobu

peryJroBaHHs Ta

PO3B’s13aHHs KOHQJIIKTIB.

2. Kookt y cdepi

VIPaBIiHHS Ta METOAH 1X

BPETYJIIOBaHHSI.

3. Ulnsaxu  ynpaBimiHHS

KOH(QJIIKTHOIO CHUTYaIli€I0

B OpraHizartii.

4. Crpareris ynpaBiiHHS

CemiHapcbk
€ 3aHATTS
4 rox

1,2,4,5,6,
8,10

[Mepepaxyiite i
BU3HAYTE 3MICT
MozeJei
MMOBEIHKH
0COOHMCTOCTI B
MEPErOBOPHOMY
poreci
4ron

MakcumanbHa
OILliHKa -5

TWXKICHb



http://www.referatcentral.org.ua/psychology_load.php?id=551

KOH(JIIKTaMH.

CemiHapChKe 3aHATTS
Nell
Ileperosopu i1
MOCEPEHUIITBO Y
KOH(DITIKTHUX CUTYAIIisX
[Inan

Ilumanus ons
0020680penHs

1. CyrHicTh
MEPEroBOPIB.

2. Etanu meperoBopHoro
nporiecy.

3. TlopiBHsbHA
XapaKTepUCTHKA
MTO3UIIIHHUX TIEPETOBOPIB
3 METOAOM
TIPUHITHITOBHX
neperosopiB» P. dimepa
1 Y. Opi.

4, Mogpeni MOBEIIHKH
0co0HCTOCTI B Mporeci
TIEPETOBOPIB.

5. Crparerii i TaKTHKH B
MEPEroBOPHOMY TIPOLIEC.
Temu 011 donosioeti ma
pegepamie

1. ManinynsaTuBHi
TEXHOJIOTi{ B
MIEPETOBOPHOMY TIPOIIECi
Ta MPOTHUIIST HAM.

2. JliarHOCTHKA i
KOPEKIIist
MaHIMyJISTHBHUX MPOSBIB
B MearoriayHoMy
CITIKYBaHHI.

3. Bumoru 10 yyacHHKIB
MEPErOBOPHOTO MPOIIECY.
4. 3akoHOMipHOCTI
MEPErOBOPHOTrO MPOIIECY.
5. Pons TTO3UTHUBHHX
BUCIIOBITIOBaHb B
MIEPErOBOPHOMY MPOIIEC.

CemMiHapchK
€ 3aHATTS
2ron

2,4,6,8,
10

Hasenithb
BapiaHTH

nocepcaHuITBa B

IIEPETOBOPHOMY
mporieci
4ron

MaxkcumanbsHa
OILlHKa -5

THKIEHD

CeMiHapchbKe 3aHATTS
Nel2
Texnoutorii
TOTIEPE/PKEHHS
KOH(QJIIIKTIB
IInan

Tumanns ona
0020680penHs

1. TIpodinakruka
KOHQIIKTY 4K crocib
HOro monepeKeHHs.

2. Konuemnmis i
TEXHOJIOT11
MIPEBEHTUBHUX JIiHA.

CeMiHapchK
€ 3aHATTA
4 ron

1,3,56,7,

Ompairtoiite
OCHOBHI
KOHIIEIIT
MIPEBEHTHBHUAX
i
6 rox

MaxkcumalbsHa
OLlIHKA -5

THOXKICHb
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3. [onepemxenus
KOHQIIKTIB - TaKTHYHHUH

KpPOK Cy4acHOTO
MEHE/KMEHTY.

4. CmiBpOOITHHUIITBO 5K
crocid  momepemKeHHs
KOH(QJITIKTIB.

Temu 0ns donosgioeti ma
pechepamia:

1. IlcuxoJsoriudgl MeToau
MOTePEKEHHS
KOH(ITIKTIB.

2. TlcuxonorivHi
MeXaHi3MH CHIJIKYBaHHS i
iX pousb y monepemKeHHi i
pO3B'sI3aHHI  COIMATBHUX
KOH(JITIKTIB.

3. [paBuna
0e3KOH(]ITIKTHOTO
0CcOoOUCTICHOTO Ta
M1)KOCOOHCTICHOTO
CITIKyBaHHSI.

CeMiHapChKe 3aHATTA
Nel3
Ponb xepiBHUKA B

yrpaBIiHHI KOH(ITIKTaMA
IInan

Tumanus ons

002080peHHsL

1. KepiBHUK K CyO’€KT

KOHQITIKTY.

2. KepiBuuk -

MOCEePENHUK y KOHMITIKTI.

3. OcoOuctuii npukIan

KEepiBHUKA B IOOJIaHHI

KOH(JTIKTIB 1 CTpeciB.

Temu 0na Oonosideti ma

pegpepamia:

1. CowianbHo-
IICUXOJIOTIYHUI  KJIIMaT
K MOKAa3HWK iSILHOCTIL
KOJICKTHBY.

2. Metoau BU3HAYECHHS
COLAJILHO-TICUX0JIOr Y-

HOTO KITimMary B
KOJICKTHBI.

3. Ponp MeHemxepa B
nporieci yIpaBIiHHS
KOH]IiKTaMK

4. TlonepemkeHHS Ta
BUPILIICHHS] KOHQJIIKTIB Y
JUSUTBHOCTI  KEpiBHUKIB
HaBYAIbHUX 3aKJIaiB

5. Kynbrypa

CHIJIKYBaHHS KEPiBHUKA
SIK OCHOBHUH YNHHHUK
e(eKTUBHOTO yIpaBJIiHHS

CeMiHapchK
€ 3aHATTA
2ron

4,6, 8, 10,
12

Busznaurte posb
MEHeJKepa B
nporeci
yHOpaBIiHHSL
KOH]ITIKTaMU
4ron

MaxkcumalrHa
OLliHKA -5

THKIEHD




KOH(JIIKTaMH.
[IpakTraHi 3aHATTS IIpakTrun
Tpeninr «KoOHQIIIKTH — | € 3aHATTS
e HOpMa JKUTTSD»
3anarTaNel
«Ix Mu 6aunmo cebe?»
3anarTa Ne2 IIpakTrun
«SIx Mu 6aunMo osHE € 3aHATTS
0JHOTO0?»
3ausaTTsa Ne3 [IpakTran
«CraBneHHs 10 € 3aHATTS
KOHQIIKTY»
3anartsa Ned «IloBenminka | IlpakTtran
y cutyamnii KOHQIIKTY» | e 3aHITTS
3anatTs Ne5 «Crnocobu | Ilpaktuun
BUpILICHHS KOHQIIKTY» | € 3aHATTS

6. CuctemMa oUiHIOBaHHS KYpCY

3aranpHa cucTeMa OMiHIOBaHHA Kypcy | OrmiHIOBaHHS 3IIHCHIOEThCS 3a HamioHamsHO Ta ECTS
[IKAJOI0 OLiHIOBaHHA Ha OcHOBI 100-0ambHOI CHCTEMH.
(Jus.: mynkr ,,9.3. Bumu xkonTpomwo" IlonoxeHHS mpo
Oprasi3alfifo OCBITHBOTO TPOIECY Ta PO3POOKY OCHOBHHX
JOKYMEHTIB 3 opranizamii ocBiTHhOro mpomnecy B JIBH3
«[Ipukapnarcbkuii HalllOHAJILHUN YHIBEpCHUTET iMeHi Bacuis
Credanunkay).

Bumorn 1o mucksMoBoi pobotu Ilepenbauena omna KoHTponmbHa pobota (20 Oami), MmO
CKJagaeTecsi 3 3 TeopeTHuHUX mnuTanb (15 OamiB) Ta 1
npakTuuHoro (5 OamiB). Takok BpaxOBYIOThCS BHKOHAHHI
3aBJaHHS YaCTKOBO-TIOIIYKOBOTO Ta TBOPYOTO pIiBHIB.
[lepenbaueHe ogHe THCHMOBE MiJCYMKOBE TECTYBAaHHS
(MakcumMyM 5 6aiiB)

CeMiHapChKi 3aHATTA OIiHIOIOTHCS 32 'STHOATHHOI0 CUCTEMOIO
YMOBH JIOTIYCKY IO ITiJICYMKOBOTO OMiHIOIOTECS 32 'SITHOATBHOIO CUCTEMOIO.
KOHTPOIIIO BukoHaHHST yCiX 3alUTaHOBaHUX MPOTPAMOI0 JTUCHIUILTIHU

¢bopM HaBYAJIBHOI POOOTH, SKI MiJUISATAIOTh KOHTPOJIHLHOMY
OLIIHIOBAaHHIO. MiHIMaJIbHA KIJIBKICTh OAJIiB I IO3UTUBHOT'O
3apaxyBaHHs Kypcy - 50.

7. HoJaiTuka Kypcy

CryzneHTaM HEOOXiJHO JOTPUMYBATUCS NPHUHIUIIB aKaJeMI4HOI JOOpPOYECHOCTI, YCBIIOMIIIOIOYH
HACIIIKK 1X MOPYIICHHS, 10 BU3HAYAIOTHCS [IONIOMKEHHSAM MpO 3anmo0iraHHs Ta BUSBICHHS IJariaty y
JBH3 «IIpukapnarcekuit HalllOHAJTbHUN YHIBEPCHUTET iMeHi Bacuns Credanunka
https://pnu.edu.ua/monoxkeHHI-po-3ano0iranus-iariaty/.  BigBigyBaHHsS  3aHSATh €  BaXKIIMBOIO
CKJIaJIOBOI0 HaBYaHHs. JIKIIHHI 3aHATTS HE BIANPAIbOBYIOThCS, aliec 3HAHHS JICKIIHHOTO MaTrepiary
000B’si3k0Be. [IpomycKkH TMpaKTHYHUX 3aHATh BIANPANBOBYIOTHCS B  OOOB’S3KOBOMY  IMOPSJIKY.
BinmpaitoBaHHs TPOMYIICHUX 3aHATh BiOYBaeThcsl y (GopMi IHAMBIAyaIbHOT O€Ciau IiJ| 4ac TOJUH,
BiJIBEJICHMX Ha KOHCYJIbTYBaHHs CTYACHTIB. OJIHIEIO 3 BUMOT € BiANOBIJajibHE CTABJICHHS JI0 BUKOHAHHS
3aB/IaHb CaMOCTIHHOI POOOTH, OTMpaIfOBaHHS HEOOXiAHOI iH(opMallii, HAyKOBHX DKepel, TECTOBUX Ta
IHIIUX 3aBJaHb.
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