МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 

ДВНЗ «ПРИКАРПАТСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

ІМЕНІ ВАСИЛЯ СТЕФАНИКА» 
РОМАНЮК НАДІЯ ВАСИЛІВНА
УДК 332.1:37.018]:339.138

ТРАНСФОРМАЦІЯ РЕГІОНАЛЬНОЇ ОСВІТНЬОЇ МЕРЕЖІ: МАРКЕТИНГОВИЙ ПІДХІД
Спеціальність 08.00.05 – розвиток продуктивних сил 

і регіональна економіка

АВТОРЕФЕРАТ 

дисертації на здобуття наукового ступеня 

кандидата економічних наук

Івано-Франківськ – 2020

Дисертацією є рукопис.

Роботу виконано у Чернівецькому національному університеті імені        Юрія Федьковича МОН України (м. Чернівці).

	Науковий керівник
	доктор економічних наук, професор 

Буднікевич Ірина Михайлівна, 

Чернівецький національний університет 

імені Юрія Федьковича МОН України, 

завідувач кафедри маркетингу, інновацій та 

регіонального розвитку

	
	

	Офіційні опоненти:
	доктор економічних наук, професор

Заблодська Інна Володимирівна,

ДУ «Інститут економіко-правових досліджень ім.. В.К. Мамутова НАН України (м. Київ),

завідуюча відділом проблем міжрегіонального співробітництва

	
	

	
	доктор економічних наук, професор 
Коломицева Олена Віталіївна,

Черкаський державний технологічний університет МОН України,

завідувач кафедри економічної кібернетики і маркетингу




Захист відбудеться «20» листопада 2020 р. о 14  год. 00 хв. на засіданні спеціалізованої вченої ради Д. 20.051.12 в ДВНЗ «Прикарпатський національний університет імені Василя Стефаника» МОН України за адресою: 76025, м. Івано-Франківськ, вул. Шевченка, 57, ауд.25. 

З дисертацією можна ознайомитись у бібліотеці ДВНЗ «Прикарпатський національний університет імені Василя Стефаника» МОН України за адресою: 76025, м. Івано-Франківськ, вул. Шевченка, 79.
Автореферат розісланий «19» жовтня  2020 р.

Вчений секретар

спеціалізованої вченої ради                              



І.В.Никифорчин 

ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ
Актуальність теми дослідження. Трансформація соціального й економічного простору зумовлює зміни й оновлення його інститутів, діючих механізмів регіонального управління та регіональної політики. Необхідність у формуванні нової або трансформації наявної регіональної освітньої мережі (РОМ) з'являється, коли регіональна освіта і наука повинні виконати фахові завдання, які вимагають об’єднання зусиль більшості регіональних провайдерів освітніх послуг, наукових установ, регіонального бізнесу, громадських організацій, органів місцевого самоврядування та участі усієї територіальної громади. Трансформувати систему економічних і соціальних відносин на ринку знань можна через мережеву систему їх організації, яка дасть можливість адаптувати традиційні форми, сформувати спільне інформаційне середовище, дозволить більш повно використовувати існуючі бази знань, розширити можливості та нівелювати загрози нової мережевої економічної системи, і головне – налагодити довгострокові взаємовигідні партнерські відносини з цільовими аудиторіями.
Регіональні провайдери освітніх послуг шукають нетрадиційні форми взаємодії зі стейкхолдерами регіонального освітнього середовища та партнерства з цільовими аудиторіями, які реалізуються в рамках сучасної парадигми маркетингу – від перемоги над конкурентами до створення системи цінностей спільно зі споживачем. Маркетинговий підхід передбачає орієнтацію регіональної освітньої мережі на задоволення потреб, запитів та очікувань споживача, збалансування інтересів споживачів знань, їх продуцентів та інших регіональних акторів посередництвом партнерських мережевих довгострокових взаємодій, реагуючи на параметри маркетингового середовища та змінюючи їх. 

Економічні, соціальні, маркетингові та регіональні аспекти мережевої взаємодії у сфері освіти реалізуються переважно шляхом формування мережі освітніх закладів, філій окремого навчального закладу, впровадження дистанційної освіти, реалізації освітніх програм, а не шляхом реалізації  концепції «мережа як сукупність взаємодій» між автономними суб’єктами регіональної економіки. Мережевий підхід до формування та розвитку різних сфер регіональної економіки, у тому числі її знаннєвої, розробляється в працях І. Вахович, О. Глубокової та І. Кондракової, С. Гончарової, М. Захарова, І. Заблодської, І. Крупенної, О.Коломицевої, О. Ляшенко та І. Турського, С. Маковецького, С. Назарко, Є. Неборського, Т. Оболенської, Т. Січко, М. Слонімської, Н. Смородинської, І. Сторонянської, А. Шевчука, М. Шерешева, Л.Янковської та інших. Концептуальні засади формування маркетингового підходу до розвитку мереж, його виміри, принципи, ключові завдання, функції, технології та інструменти розглядають Г.Багієв, І.Буднікевич, М.Ваш, Дж.Іган, У.Ісаєв, С.Кущ, Ф.Котлер, Х.Хакансон та інші. 

На даний час методологічні основи теорії мережевих форм організації різних сфер регіональної економіки продовжують формуватися, поглиблюється понятійний апарат, ведуться дискусії щодо структури регіональних мереж, досліджуються особливості мереж, що створюються на сучасних регіональних ринках, у тому числі на ринку знань / ринку освітніх послуг. Однак чіткої концепції розвитку регіональної освітньої мережі, саме як нової форми взаємодії із зацікавленими гравцями регіонального освітнього середовища та партнерства з цільовими аудиторіями, на даний час не розроблено.
Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційну роботу виконано відповідно до тематики науково-дослідних робіт Чернівецького національного університету імені Юрія Федьковича (м. Чернівці) Міністерства освіти і науки України. При виконанні теми «Використання маркетингових інструментів для забезпечення сталого розвитку територій» (державний реєстраційний номер 0112U000321, 2012-2016 рр.), дисертантом здійснено аналіз теоретичних аспектів маркетингового підходу до формування конкурентних переваг регіональних закладів вищої освіти, визначені конкурентні стратегії ЗВО на ринку освітніх послуг. При виконанні теми «Трансформація системи регіональних ринків на основі маркетингового підходу» (державний реєстраційний номер 0117U004713, 2017-2021 рр.), дисертантом: розроблені теоретичні аспекти застосування мережевого підходу до розвитку регіональних ринків, до трансформації регіональної освітньої мережі на засадах маркетингу; проаналізовано вплив чинників зовнішнього середовища на трансформацію регіональних освітніх мереж; здійснено компаративний аналіз потенціалу розвитку регіональних освітніх мереж у регіонах України; розроблено процедуру та проведено емпіричний аналіз розвитку вузлів регіональної освітньої мережі Чернівецької області; розроблено концепт трансформації регіональної освітньої мережі Чернівецької області на засадах маркетингу взаємодії. 

Мета і завдання дослідження. Мета дисертаційної роботи полягає у розробці теоретичних засад і науково-прикладних положень трансформації регіональної освітньої мережі на  основі маркетингового підходу. Реалізація мети зумовила постановку і виконання таких завдань:
· узагальнити та систематизувати наукові підходи до визначення суті та змісту поняття «регіональна освітня мережа»;

· обґрунтувати  доцільність трансформації регіональної освітньої мережі на засадах маркетингу взаємодії;
· розвинути науково-практичний підхід до трансформації регіональної освітньої мережі;

· розробити підхід до виділення, структурування й аналізу чинників зовнішнього середовища, які необхідно враховувати при трансформації регіональних освітніх мереж;

· провести компаративний аналіз розвитку регіональних освітніх мереж у регіонах України;

· розробити процедуру та здійснити емпіричний аналіз розвитку вузлів регіональної освітньої мережі;

· узагальнити зарубіжний досвід упровадження концепції маркетингу взаємодії в організацію регіональних освітніх мереж і можливості його імплементації в політику соціально-економічного розвитку регіонів України;

· розробити концепт трансформації регіональної освітньої мережі на засадах маркетингу взаємодії;

· розробити пропозиції щодо формування професійно-освітнього кластера в регіоні.

Об’єкт дослідження – процес трансформації регіональної освітньої мережі.

Предметом дослідження є теоретичні засади та прикладні особливості трансформації регіональної освітньої мережі на основі маркетингового підходу.

Методи дослідження. Для виконання завдань дисертаційної роботи використані загальнонаукові й спеціальні методи наукового пізнання: узагальнення, аналізу, теоретичного порівняння для формування й уточнення дефініцій, пов’язаних з регіональною освітньою мережею, для дослідження зарубіжного досвіду; історико-логічний при обґрунтуванні  концепції маркетингу взаємодії трансформації РОМ; класифікації та групування при визначенні наукових підходів до побудови мережевих моделей, описі маркетингових механізмів взаємодії в умовах розвитку мереж, характеристиці моделей освітніх мереж; системного аналізу для узагальнення концепцій та підходів до суті мережевого підходу; кабінетного аналізу для визначення чинників формування та розвитку РОМ; статистичного аналізу для оцінки динаміки базових показників потенціалу розвитку РОМ регіонів України; емпіричного аналізу для опрацювання, систематизації та упорядкування інформації різних галузей та сфер регіональної економіки та для дослідження вузлів РОМ; узагальнення, аналізу та порівняння для визначення потенціалу розвитку РОМ регіонів України; логічного узагальнення для визначення етапів трансформації регіональної освітньої мережі, для розробки концепту трансформації регіональної освітньої мережі на засадах маркетингу взаємодії; графічного моделювання для визначення взаємозв’язків між вузлами РОМ; моделювання для визначення перспектив створення професійно-освітнього кластеру; методи табличної, графічної, схематичної візуалізації результатів.

Інформаційною базою дослідження стали законодавчі та нормативні акти, статистичні матеріали, наукові праці вітчизняних i зарубіжних учених; електронні ресурси глобальної інформаційної мережі Інтернет; результати експертних оцінок і маркетингових досліджень, аналітичні розрахунки автора, виконані у процесі дослідження.

Наукова новизна. У процесі дослідження одержано такі наукові результати, що характеризуються новизною, а саме:

удосконалено:

· процедуру емпіричного аналізу розвитку вузлів регіональної освітньої мережі, яка передбачає визначення структури ринку освітніх послуг регіону, аналіз кількісних показників вузлів «освіта» (рівень забезпеченості регіону закладами формальної та неформальної освіти у порівнянні з показниками по Україні, оцінку щільності закладів освіти на території регіону), «інновації», «інформації й комунікацій», «влада», «бізнес», «культура», «стейкхолдери», що дозволило діагностувати проблеми розвитку вузлів освітньої мережі регіону та визначити її сильні сторони на прикладі регіональної освітньої мережі Чернівецької області;

· підхід до трансформації регіональної освітньої мережі шляхом створення принципово нового інтегрованого освітнього простору регіону, учасники якого не пов’язані жорсткими ієрархічними відносинами, який передбачає навчання протягом усього життя (lifelong learning), забезпечує регіональну логістику інформації, знань, освітніх програм, компетенцій, досвіду та практик, що дозволить актуалізувати місію, цілі, завдання, функції, риси та ключові характеристики вузлів регіональної освітньої мережі;

· підхід до формування професійно-освітніх кластерів у регіонах як особливої мережі взаємопов’язаних комплементуючих суб’єктів, що функціонують на території певного регіону (міста, району, області), консолідують зусилля, інтегрують ресурси для реалізації спільних і власних інтересів, який передбачає визначення ядра й етапів його створення, виокремлення підкластерів, проведення оціночних та організаційних процедур, підтримку успішних освітніх стартапів задля розвитку економіки регіону.

набуло подальшого розвитку:
· визначення змісту поняття «регіональна освітня мережа», під яким належить розуміти контраверсійне об’єднання бенефіціарів регіонального ринку знань, які вступають у взаємодію задля створення, оновлення та дифузії знань, мають довгострокові партнерські зв'язки, спільні цілі та стійкі комунікації, а процес управління здійснюється на партисипативній, колективній і рівноправній основі, що сприятиме розвитку економіки регіону; 

· обґрунтування доцільності трансформації регіональної освітньої мережі на засадах маркетингу взаємодії, який передбачає максимальне задоволення потреб регіональної економіки у фахівцях на основі органічної взаємовигідної довгострокової взаємодії основних «акторів» регіонального ринку знань і партнерських взаємовідносин між вузлами освітньої мережі, що сприятиме реалізації інтересів регіону, кожного з учасників і розв’язанню спільних регіональних проблем;

· підхід до аналізу чинників зовнішнього середовища, який передбачає дослідження впливу чинників макро-, мезо- і мікрорівня, напрямків і векторів освітньої реформи в Україні, що дало змогу визначити основні загрози та можливості, які необхідно враховувати при трансформації регіональних освітніх мереж і виокремити міжнародні та технологічні чинники, які змінюють природу та якість взаємодії учасників регіонального ринку знань;
· компаративний аналіз розвитку регіональних освітніх мереж у регіонах України, який передбачає систематизацію та порівняння офіційних статистичних даних щодо основних параметрів економічного, соціального, освітнього, інноваційного, ринкового, інфраструктурного потенціалу регіону, формування групових індексів, розрахунок інтегральних індексів, що дозволило провести міжрегіональне порівняння, ідентифікувати взаємозв’язки між окремими вузлами регіональної освітньої мережі;
· узагальнення зарубіжної практики впровадження концепції маркетингу взаємодії в організацію освітніх мереж шляхом визначення досягнень Нідерландів, Данії, Австрії, Франції, Швеції, Німеччини, Китаю, Японії, Малайзії, США, Білорусії, а також країн Східної та Південно-Східної Азії, що дозволило встановити найбільш поширені формати, засоби та інструменти, які можуть бути імплементовані в політику соціально-економічного розвитку регіонів України для закріплення концепції знаннєвої економіки в регіональних програмах, формування системи навчанням протягом життя, оптимізації форм продукування, використання та трансферу знань регіональними акторами;

· концепт трансформації регіональної освітньої мережі на засадах маркетингу взаємодії, який являє собою набір конструктивних інструментів (стратегічні орієнтири, етапи трансформації, коло мережевої взаємодії учасників, завдання) та напрямків розвитку (структури, заходи та івенти) ключових вузлів освітньої мережі регіону, що дозволяє на прикладі Чернівецької області сформувати пропозиції з позиціонування регіону як освітнього хабу.

Практичне значення одержаних результатів. Практичне значення одержаних результатів полягає у розробці науково-прикладних положень трансформації регіональної освітньої мережі на основі маркетингового підходу, який передбачає довгострокову взаємовигідну взаємодію та партнерство основних стейкхолдерів регіонального ринку знань. Отримані в процесі дослідження теоретичні підходи та конкретні практичні рекомендації апробовані в практиці управління на регіональному та місцевому рівнях, в практичній діяльності професійних та громадських організацій, які сприяють розвитку окремих сегментів регіональної економіки. Проведений аналіз вузлів діючої регіональної освітньої мережі Чернівецької області, розроблений концепт трансформації регіональної освітньої мережі Чернівецької області на засадах концепції маркетингу, пропозиції з розробки Регіональної програми позиціонування Чернівецької області як освітнього хабу та створення Регіонального центру освітнього маркетингу знайшли своє відображення в Плані реалізації Стратегії розвитку Чернівецької області на 2021-2023» і будуть надалі використовуватися в програмах соціально-економічного розвитку регіону, зокрема в Комплексній програмі розвитку освітньої галузі в Чернівецькій області (довідка Департаменту регіонального розвитку Чернівецької ОДА №01.41/54-1515 від 09.06.20р.). Ініціативи автора щодо створення професійно-освітнього кластеру, освітніх та галузевих стартапів та механізм участі органів місцевого самоврядування в створенні умов для їх реалізації та формуванні ресурсів підтримки знайшли підтримку у Департаменту розвитку Чернівецької міської ради (довідка Департаменту розвитку Чернівецької міської ради № 02/01-17/827 від 13.05.2020 р.). Методика створення освітньо-професійного кластера «Чернівці навчаються», принципи функціонування та технологія вибору лідерів мережевої взаємодії схвалена ГО «Асоціація готельєрів міста Чернівців» (довідка № 4-в від 20.05.2020 р). Теоретичні та практичні аспекти дисертаційного дослідження впроваджено в навчальний процес Чернівецького національного університету імені Юрія Федьковича, зокрема при викладанні дисциплін «Регіональна економіка», «Територіальний маркетинг», «Маркетинг у галузях та сферах діяльності», «Маркетинг освіти» (довідка № 15/17-1229 від 08.04.2020 р).
Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є завершеною самостійною науковою працею. Подані до захисту положення, висновки й рекомендації одержані автором самостійно. З наукових публікацій, опублікованих у співавторстві, використані лише ті ідеї та положення, які сформульовані особисто автором і відображають його конкретний внесок у теорію розвитку продуктивних сил і регіональної економіки. 

Апробація результатів дисертації. Основні положення та результати дисертації пройшли апробацію на міжнародних, всеукраїнських наукових і науково-практичних конференціях, зокрема: Міжнародній науково-практичній конференції «Регіонально-кластерна політика у розвитку світової та української економіки» (м. Чернівці, 2014 р.); Міжнародній науковій конференції «Теорія та практика сучасної науки та освіти» (м. Дніпро, 2019 р.); ХІV Міжнародній науково-практичній конференції «Маркетингові технології в умовах глобалізації економіки України» (м.Черкаси, 2019 р.); Міжнародній науково-практичній інтернет-конференції «Інтеграція освіти, науки та бізнесу в сучасному середовищі: зимові диспути» (м.Дніпро, 6-7 лютого 2020 р.), ІІ Міжнародній науковій конференції «Інтеграція освіти, науки та бізнесу в сучасному середовищі: зимові диспути» ( м. Дніпро, 27-28 березня 2020 р.), «Трансформація системи міжнародних, національних та локальних ринків»(Чернівці (Україна) – Сучава (Румунія) 29-30 квітня, 1 травня 2020 року).
Публікації. Основні результати досліджень викладені у 13 опублікованих працях загальним обсягом 6,01 др. арк., з яких 4,92 др. арк. належать особисто автору, зокрема: 7 статей опубліковано у наукових фахових виданнях, з них 4 – у наукових фахових виданнях України, які включено до міжнародних наукометричних баз даних , 6 – у матеріалах наукових конференцій.
Структура та обсяг дисертації. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків, які наведено на 247 сторінках основного друкованого тексту. Матеріали дисертації містять 36 рисунків та 55 таблиць, з них 20 займають всю сторінку (25 сторінок), 33 додатки на 53 сторінках. Список використаних джерел складається з 496 найменувань, які наведено на 45 сторінках.
ОСНОВНИЙ ЗМІСТ РОБОТИ

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертації, визначено мету, об’єкт і предмет дослідження, сформовано основні завдання, викладені положення наукової новизни та практичне значення отриманих результатів.

У першому розділі «Теоретичні основи формування та розвитку регіональних освітніх мереж» розглянуто мережевий підхід до розвитку регіональної економіки та регіонального ринку знань, визначено суть і особливості застосування маркетингового підходу до трансформації регіональної освітньої мережі, розроблено науково-практичний підхід до трансформації регіональної освітньої мережі.

На основі аналізу теорій та концепцій мережевого підходу до розвитку регіональної  економіки з’ясовано, що її розвиток – це закономірний процес, який зумовлює трансформацію соціально-економічної системи, зміну моделі регіонального ринку та його структури, розробку методологічних основ реалізації мережевих форм на різних регіональних ринках, у тому числі на ринку знань, налагодження нових інноваційно зорієнтованих механізмів.
Автором узагальнені чинники, які сприяють розвитку мережевого підходу до розвитку регіональної економіка та зумовлюють перенесення точок зростання в регіони, визначені функції мережі пов’язані з функціонуванням і розвитком регіону, уточнені принципи функціонування регіональних мереж щодо становлення «економіки, заснованої на знаннях». Обґрунтовано актуальність мережевого підходу до формування регіональної системи освіти та регіонального ринку знань, що зумовлено поширенням концепцій безперервної освіти (навчання протягом життя / lifelong learning), «навчання шириною в життя» (lifewide learning); трансформацією механізмів генерування, створення, акумулювання, поширення знань; зміною характеру взаємодій між суб’єктами регіонального ринку знань; посиленням міжнародної конкуренції та міжнародної мобільності у сфері освіти; надзвичайно високим рівнем адаптивності споживачів освітнього продукту до мережевих технологій, методів і інструментів; нівелюванням чинника територіальної дислокації споживачів і надавачів освітніх послуг; розвитком інформаційно-комунікаційних і дистанційних технологій, які забезпечують мережеву взаємодію та формують спільний інформаційно-комунікаційний освітній простір; підвищенням вимог роботодавців до оновлення знань і компетенцій працівників тощо.
Доведено, що традиційний підхід до формування регіональної освітньої мережі (РОМ), який трактував її як номенклатурну чисельність освітніх установ регіону й органів управління освітою, сьогодні практично вичерпав себе і йому на зміну приходить мережевий підхід, за яким регіональну освітню мережу розуміють як напівформальну структуру, яка охоплює різноманітні елементи (вузли), зв’язки, відносини та взаємодію між ними і де органи управління виконують координуючу та обслуговуючу функцію. Мережеві механізми дозволяють усувати функціональні недоліки та синтезувати переваги традиційних моделей. На основі теоретичного аналізу напрацювань зарубіжних і вітчизняних дослідників у роботі запропоновано визначення поняття «регіональна освітня мережа», яка розглядається автором як відносно відкрита сукупність / коаліція незалежних суб’єктів регіонального ринку знань (наукові, освітні та інші установи, підприємства й організації різних форм власності), які вступають у взаємодію з приводу створення, оновлення та дифузії знань, об’єднані спільними цілями, мають повторювані довгострокові партнерські зв'язки, пов'язані та безперервні комунікації, а процес управління здійснюється на партисипативній, колективній і рівноправній основі.
Відзначено, що сучасна регіональна освітня мережа повинна відповідати таким умовам: наявність об’єднуючої мети; добровільне об’єднання унікальних ресурсів учасників і спільне використання мережевих ресурсів; відкритість, гнучкість і адаптивність мережі; множинність мережевих взаємодій; наявність механізмів мережевої взаємодії учасників; наявність мережевих освітніх програм, освітніх проектів, базових майданчиків мережі; наявність великої кількості вузлів і зв’язків між ними; координуючий центр і сучасний менеджмент; взаємна відповідальність і зобов’язання; взаємовигідність; логістична система мережі; ефективність і вимірюваність результатів тощо.
Обґрунтовано, що існування регіонального ринку знань, розвиток конкурентних і коопераційних відносин в освітній сфері, трансформаційні процеси в освітній галузі в напрямку її надмірної комерціалізації зумовлюють застосування сучасного маркетингового підходу при трансформації регіональної освітньої мережі. Маркетинговий підхід передбачає орієнтацію регіональної освітньої мережі на задоволення потреб, запитів та очікувань споживача, збалансування інтересів споживачів знань, їх продуцентів та інших регіональних акторів (освітніх закладів, бізнесу та територіальної громади/місцевої влади регіону) посередництвом мережевих взаємодій, реагуючи на фактори маркетингового середовища та змінюючи їх. При цьому відзначено, що трансформація регіональної освітньої мережі пов'язана з концепцією маркетингу взаємодії, в основі якої довгострокові взаємовигідні партнерські зв'язки, пов'язані та безперервні комунікації між незалежними суб’єктами регіонального ринку знань з приводу створення, оновлення та дифузії знань, нова якість традиційних елементів освітньої мережі регіону, які насичуються новоствореними знаннями, віртуальними продуктами, продукованими розвитком інноваційних територіальних локалізацій.

Автором розвинено методичні засади маркетингового підходу на основі концепції маркетингу взаємодії до побудови мережевих моделей на регіональному ринку: окреслені виміри маркетингу взаємодії стосовно мереж; сформовані принципи та ключові завдання маркетингу взаємодії адаптовані для мережі; визначені результати взаємодії для забезпечення сталого функціонування мережі. Підкреслено, що РОМ є автономною, варіативною та інноваційною коаліцією незалежних суб’єктів регіонального ринку знань, вона формується на основі використання органічної взаємовигідної довгострокової взаємодії основних акторів/партнерів і партнерських зв’язків з агентами зовнішнього середовища мережі, реалізується в різноманітних моделях освітніх мереж і множинності дослідницьких зрізів. 
На основі визначень базових категорій мережевого підходу в трактуванні окремих дослідників автором сформульовано й уточнено ряд дефініцій (регіональна мережа; освітня мережа; регіональна освітня мережа; мережева взаємодія в регіональній освітній мережі; мережева структура; вузли РОМ; мережевий продукт; мережеві освітні ресурси; мережеві освітні програми; мережеві освітні проекти; мережеві технології; мережеві події; мережевий освітній портал; мережева організація; регіональний ресурсний центр; «жива лабораторія» (Living Lab); мережевий брокер; віртуальні мережі; мережеві онлайн-майданчики; мережеве навчання; освітні мережеві спільноти; відкриті освітні ресурси). Зокрема, сформульоване авторське визначення категорії «мережева взаємодія в регіональній освітній мережі», яку пропонується розуміти як системні, організаційно оформлені на принципах мережі стратегічні партнерські взаємодії та зв’язки активних акторів / агентів (у тому числі, як мінімум, одного з освітньої сфери) між собою та суб'єктами зовнішнього середовища, які передбачають виконання загальних завдань та використання спільних ресурсів у рамках досягнення заявлених цілей та реалізації інтересів учасників (спільних та індивідуальних
У роботі зазначено, що необхідність у трансформації регіональної освітньої мережі з'являється тоді, коли регіональна освіта та наука повинні виконати спільні завдання, які вимагають об’єднання зусиль більшості регіональних провайдерів освітніх послуг, наукових установ, регіонального бізнесу, громадських організацій, органів місцевого самоврядування та участі усієї територіальної громади. Трансформація регіональної освітньої мережі автором розглядається не тільки як перетворення параметрів соціально-економічних процесів (напрямків, темпів, інтенсивності, тривалості), не тільки як зміна цілей, структури, моделей, інструментарію, а як перехід системи на вищий рівень функціонування РОМ, створення інноваційних процесів, інститутів, установок і цінностей суб'єктів, які формують принципово новий простір регіону. 

У дисертації розроблено методичне забезпечення трансформації регіональної освітньої мережі: визначені етапи трансформації регіональної освітньої мережі (етап планування / ініціювання РОМ, етап реалізації, етап занурення / структурування РОМ); сформовані завдання, заходи, результати, які відповідають кожному етапу; визначені риси, ключові характеристики й організаційні принципи регіональної освітньої мережі; розроблено алгоритм аналізу вихідних умов створення регіональної освітньої мережі; сформовані варіанти моделі мережі (мережева структура на основі крупного закладу вищої освіти; мережева структура без явного лідера); ідентифіковані учасники та вузли регіональної освітньої мережі. Використання сформованого методичного забезпечення трансформації РОМ дозволить досягти синергетичного ефекту, коли ресурс кожного партнера посилюється за рахунок ресурсів інших учасників, з'являється можливість отримання зворотного зв'язку від учасників співробітництва, реалізуються спільні проекти.

У другому розділі «Дослідження економічних і соціальних передумов трансформації регіональної освітньої мережі» проаналізовано вплив чинників зовнішнього середовища на трансформацію регіональних освітніх мереж, здійснено компаративний аналіз потенціалу розвитку регіональних освітніх мереж у регіонах України, проведено емпіричний аналіз розвитку вузлів регіональної освітньої мережі (на прикладі Чернівецької області).
З огляду на те, що головна вимога до регіональної освітньої мережі – це наявність ефективної взаємодії учасників, у якій враховано всі чинники зовнішнього середовища та сформовані механізми швидкого реагування на безперервні зміни, у роботі проведено кабінетний аналіз впливу таких чинників, виділено ряд тенденцій, які будуть супроводжувати трансформацію регіональної освітньої мережі.

Суттєвими чинниками трансформації регіональних освітніх мереж, які формуються на макрорівні зовнішнього середовища, автором визначено групу міжнародних чинників: глобалізація освіти, географічна трансформація та зростання обсягу світового ринку освітніх послуг, активна маркетингова політика провайдерів освітніх послуг, підвищена мобільність споживачів освітніх послуг, поява загальносвітових освітніх мереж, децентралізації витрат на вищу освіту, формування регіонами багатьох країн власних стратегій підвищення привабливості для залучення іноземних споживачів, зростання важливості регіональної освітньої та інноваційної політики, глобальні ризики, які змінюють умови життя регіональної спільноти, задають нові контури конструювання освітніх мереж, провокують витіснення регіональних провайдерів освітніх послуг глобальними. Зроблено висновок, що Україні та її регіонам увійти на міжнародний ринок освітніх послуг, де конкурують вже усталені системи США, країн ЄС, Східної та Південно-Східної Азії, нарощують свій потенціал країни Центральної та Східної Європи, вкрай складно, але можливо та доцільно. Регіони України повинні готувати свої пакетні пропозиції (освітні програми, кампуси, інфраструктуру, послуги, освітнє та громадське середовище) для іноземних студентів, адже попит вітчизняних споживачів падає або переливається в сусідні країни, які раніше вийшли на міжнародний ринок знань.

Автор наголошує на важливості врахування технологічних чинників освітньої галузі (EdTech), які створюють умови для мережевої взаємодії на всіх рівнях – від локального до глобального – та відкривають для жителів навіть найвіддаленіших регіонів можливості для самонавчання, продукують нові вимоги й одночасно нові можливості для розвитку регіональної освітньої мережі та формування експортного регіонального освітнього продукту. Відзначено, що інтенсивне поширення технологій вже сьогодні радикально і швидко змінюють регіональний освітній простір, формують нові вимоги до організації освітнього процесу, створення, акумулювання, передачі та дифузії знань. У роботі зауважено, що нові технології, сприяючи розв’язанню проблеми забезпечення рівного доступу громадян до освіти, водночас можуть породжувати і нові форми нерівності в регіонах, зокрема низьку інформаційну культуру та інформаційну неграмотність, створення ілюзії освіченості через намагання повністю віртуалізувати навчальний процес.
Компаративний аналіз розвитку регіональних освітніх мереж дозволив автору провести порівняльну оцінку їх потенціалу за допомогою набору офіційних статистичних даних, які характеризують основні параметри розвитку регіональних освітніх мереж за 2013-2018 роки. Для здійснення порівняльної оцінки за допомогою методу агрегування усі показники розвитку регіональних освітніх мереж згруповані за шістьма блоками потенціалів: економічний; соціальний; освітній; інфраструктурний; інноваційний; ринковий. Запропоновані та розраховані автором групові індекси стали основою для обчислення узагальнюючого показника – інтегрального індексу потенціалу розвитку регіональної освітньої мережі в i-тому регіоні. Отримані значення інтегральних індексів дали підстави виділити кластери регіонів України (табл.1) за рівнем загального потенціалу розвитку РОМ, межі яких відповідають градації інтервалів оцінювання: 0,5-0,47 – високий рівень; 0,469-0,45 – достатній рівень, 0,449-0,4 – прийнятний рівень, 0,39-0 – низький рівень.

Таблиця 1
Сумарні інтегральні індекси розвитку регіональної освітньої мережі 
у регіонах України 2013-2018 рр.
	Регіон
	Інтегральний індекс економічного потенціалу 
	Інтегральний індекс соціального потенціалу 
	Інтегральний індекс освітнього потенціалу 
	Інтегральний індекс інфраструктурного потенціалу 
	Інтегральний індекс інноваційного потенціалу
	Інтегральний індекс ринкового потенціалу 
	Інтегральний індекс загального потенціалу розвитку РОМ

	Україна
	0,352
	0,610
	0,368
	0,279
	0,346
	0,429
	0,394

	Волинська
	0,403
	0,645
	0,449
	0,494
	0,441
	0,469
	0,482

	Рівненська
	0,389
	0,621
	0,487
	0,622
	0,322
	0,465
	0,48

	Херсонська
	0,375
	0,558
	0,42
	0,543
	0,504
	0,466
	0,476

	Вінницька
	0,353
	0,633
	0,462
	0,475
	0,471
	0,472
	0,475

	Хмельницька
	0,389
	0,614
	0,406
	0,487
	0,528
	0,439
	0,475

	Сумська
	0,393
	0,603
	0,425
	0,488
	0,437
	0,5
	0,473

	Кіровоградська
	0,405
	0,585
	0,419
	0,481
	0,49
	0,44
	0,469

	Львівська
	0,369
	0,568
	0,455
	0,533
	0,405
	0,495
	0,469

	Чернівецька
	0,379
	0,626
	0,503
	0,478
	0,395
	0,44
	0,468

	Київська
	0,395
	0,554
	0,432
	0,517
	0,414
	0,469
	0,462

	Івано-Франківська
	0,444
	0,692
	0,343
	0,392
	0,492
	0,426
	0,461

	Тернопільська
	0,379
	0,579
	0,451
	0,516
	0,355
	0,492
	0,46

	Одеська
	0,379
	0,58
	0,372
	0,489
	0,455
	0,469
	0,456

	Полтавська
	0,376
	0,59
	0,462
	0,501
	0,337
	0,467
	0,453

	м.Київ
	0,383
	0,571
	0,433
	0,485
	0,458
	0,396
	0,453

	Житомирська
	0,392
	0,58
	0,411
	0,548
	0,328
	0,438
	0,447

	Запорізька
	0,401
	0,604
	0,392
	0,449
	0,441
	0,383
	0,443

	Чернігівська
	0,384
	0,617
	0,438
	0,468
	0,377
	0,387
	0,443

	Харківська
	0,39
	0,555
	0,396
	0,468
	0,402
	0,438
	0,44

	Миколаївська
	0,415
	0,578
	0,38
	0,529
	0,314
	0,433
	0,439

	Закарпатська
	0,362
	0,577
	0,445
	0,51
	0,339
	0,41
	0,438

	Черкаська
	0,36
	0,589
	0,362
	0,413
	0,308
	0,525
	0,423

	Дніпропетровська
	0,358
	0,604
	0,358
	0,375
	0,359
	0,416
	0,409

	Донецька
	0,44
	0,841
	- 
	0,185
	0,313
	0,287
	0,321

	Луганська
	0,335
	0,844
	 -
	0,202
	0,255
	0,339
	0,307


За результатами розрахунків виявилось, що загальний потенціал розвитку регіональної освітньої мережі всіх регіонів України знаходиться в межах високого, достатнього та прийнятного рівня. Високий рівень демонструють Волинська, Рівненська, Херсонська, Вінницька, Хмельницька, Сумська області. Прийнятний – Житомирська, Запорізька, Чернігівська, Харківська, Миколаївська, Закарпатська, Черкаська, Дніпропетровська  області. Достатній рівень – Кіровоградська, Львівська, Чернівецька, Київська, Івано-Франківська, Тернопільська, Одеська, Полтавська області та м. Київ. Дві області – Донецька та Луганська – мають на даний час низький потенціал розвитку РОМ. Низький економічний потенціал більшості регіонів знизив загальний індекс України до граничного показника 0,394 на межі низького та середнього рівня. Також автором здійснена кластеризація за групами регіонів: Північна, Південна, Західна, Східна та Центральна Україна. Найвищий загальний потенціал трансформації має Західний регіон України, області якого, оцінивши складові даного інтегрального показника, повинні реалізувати той з них, який дасть поштовх розвитку вузлам регіональної освітньої мережі.

Проведений у роботі емпіричний аналіз вузлів регіональної освітньої мережі Чернівецької області дозволив автору опрацювати, систематизувати та упорядкувати значний масив емпіричної економічної інформації з реальної ситуації в різних галузях і сферах регіональної економіки та соціальної сфери регіону. Загальна процедура (послідовність) дослідження вузлів РОМ зображена на рис.1. і стосується таких складових: «Освіта», «Наука та інновації», «Інформація та комунікації», «Бізнес», «Стейкхолдери», «Культура». 

[image: image1]
Рис.1. Процедура емпіричного дослідження вузлів РОМ 
Автором проведено аналіз вузла РОМ «Освіта», який охоплює заклади формальної, неформальної та інформальної освіти. Акцентовано увагу на вузькості джерел фінансування вищої освіти Чернівецької області: державне фінансування регіональних ВНЗ нижче за загальноукраїнський показник – 36,7% проти 43%. Нульовий показник фінансування освіти юридичними особами засвідчує відсутність взаємодії вищої освіти та реального бізнесу Чернівецької області. На загальнодержавному рівні цей показник також катастрофічно низький – 0,52%. Виділяються на цьому фоні Житомирська область (1,59%, перепідготовка фахівців ОТГ) та місто Київ. Зроблено висновок, що сьогодні надзвичайно важливо залучити до фінансування підготовки спеціалістів територіальні громади та бізнес, які, вклавши кошти, будуть вимагати ефективне повернення інвестицій. 

Аналіз вузла РОМ «Наука та інновації», попри дослідження та інтерпретацію статистичних показників інноваційної активності регіональних суб’єктів, дозволив автору зробити висновок, що важливим чинником трансформації регіональної освітньої мережі в рамках «економіки знань» є привабливість регіону для висококваліфікованих працівників, науковців, дослідників та обдарованої молоді. Така привабливість формується екологічним середовищем, ергономічними міськими ландшафтами, якісним дизайном, сучасною інфраструктурою наукової праці та місць проживання, сприятливими інституційними умовами, культурно-історичними традиціями, насиченим подієвим календарем, сприятливим сусідським середовищем, адаптивністю до розвитку інтелектуально насичених локалізацій.

У результаті аналізу інших вузлів регіональної освітньої мережі автором визначені стратегічні напрямки її трансформації: налагодження мережевої взаємодії між громадою, інноваційними підприємствами, стартапами, IT-бізнесом і підприємництвом регіону; партнерство та співпраця регіонального бізнесу, закладів освіти в напрямку розробки й узгодження освітніх програм, розвиток інфраструктури неформального та інформального напрямку культурного розвитку й самореалізації населення; розробка та реалізація проектів у концепції навчання протягом життя.

Аналіз вузлів діючої регіональної освітньої мережі Чернівецької області засвідчив досить високий потенціал освітньої, бізнесової, інноваційної, методичної, подієвої, стейкхолдерської  підсистем, що дозволяє їй за багатьма показниками займати лідируючі місця. Діагностовано ряд серйозних проблем, серед яких освітня міграція, демографічна ситуація, низька інноваційна активність, які ведуть до посиленої конкуренції між бізнесом та освітою, між різними рівнями освіти, між регіонами та країнами  і вимагають трансформації регіональної освітньої мережі з орієнтацією на потреби територіальної громади, регіональної економіки, суспільства, на створення нових типів освітніх закладів, розробку освітніх програм нового покоління, розробку альтернативних форм і форматів навчання, і головне, - на реалізацію концепції освіти протягом усього життя.

У третьому розділі «Напрямки трансформації регіональної освітньої мережі на основі партнерства та взаємодії» узагальнено зарубіжну практику впровадження концепції маркетингу взаємодії в організацію регіональних освітніх мереж, розроблено концепт трансформації регіональної освітньої мережі Чернівецької області на засадах маркетингу взаємодії, сформовані пропозиції щодо формування професійно-освітнього кластера в регіоні на основі мережевого підходу.

Аргументовано, що визначення напрямків трансформації регіональної освітньої мережі передбачає набір спеціально сконструйованих інструментів, підбір яких здійснюється на основі узагальнення, розуміння й адаптації зарубіжного досвіду впровадження концепції маркетингу взаємодії в організацію регіональних освітніх мереж. На основі дослідження успішної практики Австрії, Франції, Нідерландів, Швеції, Німеччини, Китаю, країн Східної та Південно-Східної Азії, Японії, США автор визначив найбільш поширені формати, засоби та інструменти трансформації регіональних освітніх мереж: регіональні програми; партнерство зі стейкхолдерами; програми дуальної освіти; стажування та практики; спільні технології надання освітніх послуг; стартапи та лабораторії; незалежні інститути контролю якості; міжрегіональне співробітництво та партнерство; спільні проекти; освітні портали; освітні хаби; освітні кластери; міста-знань, технополіси; технопарки. Зроблено висновок, що усі вони орієнтуються на закріплення концепції знаннєвої економіки в регіональних програмах, формують систему навчання протягом життя, налагоджують стійку довготривалу взаємодію між учасниками мережі, забезпечують ефективні комунікації, пов’язані з сервісом і маркетингом, якістю освітніх послуг, оновлюють освітні технології, оптимізують форми продукування, використання та трансферу знань регіональними акторами. Дослідження зарубіжної практики засвідчило успішність функціонування національних і регіональних освітніх мереж у кластерному форматі, їх визначну роль як стратегічних активів підвищення привабливості та конкурентоспроможності регіону, у формуванні інноваційної регіональної екосистеми завдяки унікальному інституційному дизайну, колаборації освіти, науки, бізнесу та влади, поєднання компетенцій, ресурсів, зв’язків, які дозволяють утворювати нові вузли мережі та мережеві взаємодії тощо.
У дисертації розроблено концепт трансформації регіональної освітньої мережі на засадах маркетингу взаємодії (на прикладі Чернівецької області), який пов'язаний з ідеєю створення гнучкого інституційного й організаційного механізму розвитку регіону на основі довгострокової взаємодії, взаємозв’язків і партнерства між різними регіональними підсистемами, неперервного оновлення знань і компетенцій населення. Автором підтримується класична схема трансформації за трьома етапами (рис.2). У роботі відзначено, що РОМ Чернівецької області повинна формуватися на основі об'єднання різних підходів, методів і внесків у розв’язання певної регіональної проблеми, ефект забезпечується за рахунок множинності рівнів взаємодії, довготривалого партнерства, взаємовигідного співробітництва, які здійснюються не по адміністративних каналах, а безпосередньо між зацікавленими акторами, які разом розв’язують регіональні проблеми. Автором обґрунтована модель РОМ Чернівецької області, яка формується без виділення явного лідера як відкрита паритетна кооперація; обґрунтовано організаційний механізм за моделлю партнерства; визначені лідери мережевої взаємодії, окреслено їх роль, сформована місія та завдання РОМ, описані вузли, які формуються через взаємодію та партнерство освітніх закладів усіх рівнів, закладів неформальної освіти, сервісів для інформальної освіти, наукових установ, роботодавців та їх об’єднань, громадських організацій, інноваційних компаній, місцевих органів влади, адміністративних структур, які відповідають за державні пріоритети в частині підготовки фахівців. 
У дисертаційній роботі запропоновано проект позиціонування Чернівецької області як освітнього хабу та створення регіонального центру освітнього маркетингу, який зосереджує та координує ініціативи, проекти та заходи, спрямовані на просування освітніх продуктів та освітніх програм регіональних закладів формальної та неформальної освіти, сервісів для інформальної освіти. Установлено, що найважливішим при трансформації регіональної освітньої мережі є трансформація самої ідеології взаємодії учасників – системність, багаторівневість, стратегічні партнерські взаємодії та зв’язки активних акторів між собою та суб'єктами зовнішнього середовища, виконання спільних завдань і використання спільних ресурсів у рамках досягнення заявлених цілей та реалізації інтересів учасників.

Автором обґрунтована ідея створення професійно-освітнього кластера в Чернівецькій області «Чернівці навчаються» як одного з необхідних елементів концептуальної трансформації регіональної освітньої мережі та соціально-економічного розвитку  на основі мережевих технологій. Кластер дозволить інтегрувати в єдину мережу заклади освіти, які готують працівників і спеціалістів для індустрії гостинності, ресторанного та туристичного бізнесу Чернівецької області, представників реального бізнесу та стейкхолдерів для реалізації безперервної освіти та просування іміджу Буковини як освітнього хабу індустрії гостинності та туризму.
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Рис.2. Етапи трансформації РОМ Чернівецької області

У дисертації обґрунтована структура професійно-освітнього кластера, до якої входять чотири підкластери: «Освіта», «Бізнес», «Інновації та маркетинг», «Стейкхолдери». Мережева організація кластера передбачає універсальну модульну структуру, в якій вилучення чи заміна одного з вузлів не руйнує кластер. Зроблено висновок, що професійно-освітній кластер дозволить налагодити повноцінну взаємодію організацій освітньої та бізнесової підсистеми, представленої потенційними роботодавцями. Перевага професійно-освітнього кластера полягає у взаємній зацікавленості всіх його учасників у досягненні спільних цілей при збереженні повної самостійності кожного з них, у можливості реалізувати власні інтереси й отримати вигоди від участі у кластері. 
ВИСНОВКИ

У дослідженні розв’язано важливу наукову задачу – розроблено теоретичні засади та науково-прикладні положення трансформації регіональної освітньої мережі на основі маркетингового підходу. Результати проведених досліджень дозволили зробити ряд таких теоретичних, методичних і прикладних висновків.
1. Установлено, що регіональна освітня мережа є якісно новою моделлю організації освітнього середовища регіону, гнучкою та динамічною формою організації взаємодії партнерів, яка дозволяє інтегрувати їх унікальний досвід, можливості та передові технології навколо певної об'єднавчої ідеї, яку вони не можуть реалізувати окремо, проте володіють високими адаптивними компетенціями до змін середовища функціонування, є джерелом конкурентних переваг для учасників, оскільки здатна видозмінюватися, міксувати елементи, набувати нових конфігурацій, необхідних для виконання регіональних і приватних завдань. Відзначено, що вузли, або центри активності регіональної освітньої мережі формуються в науковій, освітній, інноваційній, підприємницькій, адміністративній, соціально-культурній, логістично-розподільчій підсистемах регіональної економіки.

2. Проведені теоретичні дослідження мережевого підходу до розвитку регіональної економіки та регіонального ринку знань засвідчили актуальність і необхідність трансформації регіональної освітньої мережі на засадах концепції маркетингу взаємодії, яка передбачає і розвиває довготривалі партнерські взаємовигідні відносини між учасниками з приводу спільного використання чи обміну знаннями, активами, ресурсами, інформацією та технологіями. Маркетинговий підхід передбачає орієнтацію регіональної освітньої мережі на задоволення потреб, запитів та очікувань споживача, збалансування інтересів споживачів знань, їх продуцентів та інших регіональних акторів посередництвом мережевих взаємодій, реагуючи на їх продуцентів та інших регіональних акторів посередництвом мережевих взаємодій, реагуючи на параметри маркетингового середовища та змінюючи їх. 

3. Сформовано методичне забезпечення трансформації регіональної освітньої мережі, яке охоплює: етапи трансформації регіональної освітньої мережі; завдання, заходи, результати, які відповідають кожному етапу; риси, ключові характеристики й організаційні принципи регіональної освітньої мережі; алгоритм аналізу вихідних умов створення регіональної освітньої мережі; варіанти моделі мережі; учасників і вузли регіональної освітньої мережі. Відзначено, що використання сформованого методичного забезпечення трансформації регіональної освітньої мережі дозволить досягти синергетичного ефекту, коли ресурс кожного партнера посилюється за рахунок ресурсів інших учасників, з'являється можливість отримання зворотного зв'язку від учасників співробітництва, реалізуються спільні заходи та події.

4. Власні дослідження, узагальнення напрацювань міжнародних організацій та окремих науковців дали можливість виділити ряд тенденцій, які будуть супроводжувати трансформацію регіональної освітньої мережі. Доведено, що цілі, напрямки, механізми трансформації регіональної освітньої мережі повинні формуватися з урахуванням часу (епохи), чинників зовнішнього середовища та необхідності швидкого реагування на їхню динаміку та безперервні зміни умов мезосередовища, стану вузлів, елементів і взаємозв’язків між ними. Відзначено, що нові технології, сприяючи розв’язанню проблеми забезпечення доступу громадян до освіти, одночасно можуть породжувати і нові форми нерівності в регіонах, зокрема низьку інформаційну культуру та інформаційну неграмотність, створення ілюзії освіченості через намагання повністю віртуалізувати навчальний процес.

5. Сформована процедура проведення емпіричного аналізу регіональної освітньої мережі дозволила опрацювати, систематизувати й упорядкувати значний масив емпіричної економічної інформації стосовно її вузлів: «Освіта», «Наука та інновації», «Інформація та комунікації», «Бізнес», «Стейкхолдери», «Культура». Аналіз вузлів діючої регіональної освітньої мережі Чернівецької області засвідчив досить високий потенціал освітньої, бізнесової, інноваційної, методичної, подієвої, стейкхолдерської підсистем, що дозволяє їй за багатьма показниками займати лідируючі місця. Діагностовано ряд серйозних проблем, серед яких освітня міграція, демографічна ситуація, низька інноваційна активність, які ведуть до посиленої конкуренції між бізнесом та освітою, між різними рівнями освіти, між регіонами та країнами і вимагають трансформації регіональної освітньої мережі з орієнтацією на потреби територіальної громади, регіональної економіки, суспільства, на створення нових типів освітніх закладів, розробку освітніх програм нового покоління, розробку альтернативних форм і форматів навчання, а головне – на реалізацію концепції освіти протягом життя.

6. На основі систематизації та узагальнення зарубіжної практики встановлено, що найбільш уживаними інструментами формування та трансформації регіональних освітніх мереж є ті, які орієнтуються на впровадження концепції знаннєвої економіки в регіональних програмах, формують систему навчання протягом життя, налагоджують стійку довготривалу взаємодію між учасниками мережі, забезпечують ефективні комунікації, пов’язані з сервісом і маркетингом, якістю освітніх послуг, оновлюють освітні технології, оптимізують форми продукування, використання та трансферу знаннями регіональними акторами. Відзначено, що розвиток регіональної науки, посилення дослідницької діяльності та розробок у регіонах, регіональна інноваційна політика дозволяють регіонам забезпечити стійкий економічний розвиток, стати активними провайдерами створення регіональних мережевих структур у різних форматах: кластер, хаб, інкубатор, технопарк, технополіс тощо.

7. Розроблено концепт трансформації регіональної освітньої мережі на засадах маркетингу взаємодії на прикладі Чернівецької області, за яким модель РОМ буде формуватися як відкрита паритетна кооперація, яка охоплює сукупність освітніх закладів, партнерські бізнесові організації, органи місцевої влади та місцевого самоуправління, громадські організації, більшість яких самостійні в правовому відношенні, але потребують тісних ділових/соціальних зв'язків і підтримують стійкість один одного в мережі. Ключовим елементом концепту є позиціонування Чернівецької області як освітнього хабу, створення Регіонального центру освітнього маркетингу, розробка регіональної політики, спрямованої на залучення в регіон фахівців, студенток і студентів, вибір ними місцевих ЗВО, повернення з-за кордону після навчання. Така політика передбачає комплекс програм, заходів, пропозицій, пільг і можливостей, які підвищують привабливість навчання та роботи в регіоні. 

8. Обґрунтована необхідність створення професійно-освітнього кластера як елемента концептуальної трансформації регіональної освітньої мережі та соціально-економічного розвитку Чернівецької області на основі мережевих технологій. Освітній кластер запропоновано розуміти як особливу мережу взаємопов’язаних комплементуючих суб’єктів, які перебувають на території певного регіону (міста, району, області), консолідують зусилля, інтегрують ресурси для реалізації спільних і власних інтересів. Розроблена автором модель організації діяльності кластера дозволяє сконцентрувати ключові компетенції в рамках якірних напрямків («освіта», «бізнес», «інновації та маркетинг», «стейкхолдери»), визначити підкластери та їх учасників, структуру та механізми управління кластером, статус і внесок кожного з учасників, форми взаємодії, процедури легітимізації. 
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Романюк Н.В. Трансформація регіональної освітньої мережі: маркетинговий підхід. Рукопис.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.05 – Розвиток продуктивних сил і регіональна економіка. –ДВНЗ «Прикарпатський національний університет імені Василя Стефаника». – Івано-Франківськ, 2020. 

Дисертаційну роботу присвячено розробці й обґрунтуванню теоретичних засад і науково-прикладних положень трансформації регіональної освітньої мережі на основі маркетингового підходу.

Обґрунтовані теоретичні основи формування та розвитку регіональних освітніх мереж. Розглянуто мережевий підхід до розвитку регіональної економіки та регіонального ринку знань. Визначено суть і особливості застосування маркетингового підходу до трансформації регіональної освітньої мережі. Обґрунтовано доцільність трансформації регіональної освітньої мережі на засадах маркетингу взаємодії. Розроблено науково-практичний підхід до трансформації регіональної освітньої мережі та підхід до виділення, структурування й аналізу чинників зовнішнього середовища, які необхідно враховувати при трансформації регіональних освітніх мереж. Проаналізовано вплив чинників зовнішнього середовища на трансформацію регіональних освітніх мереж. Здійснено компаративний аналіз потенціалу розвитку регіональних освітніх мереж у регіонах України. Розроблено процедуру та проведено емпіричний аналіз розвитку вузлів регіональної освітньої мережі (на прикладі Чернівецької області). Узагальнено зарубіжну практику впровадження концепції маркетингу взаємодії в організацію регіональних освітніх мереж і можливості її імплементації в політику соціально-економічного розвитку регіонів України. Розроблено концепт трансформації регіональної освітньої мережі Чернівецької області на засадах маркетингу взаємодії. Сформовані пропозиції щодо створення професійно-освітнього кластера в регіоні на основі мережевого підходу.

Ключові слова: трансформація, мережевий підхід, регіональні мережі, регіональний ринок знань, регіональна освітня мережа, маркетинговий підхід, маркетинг взаємодії, регіональний маркетинг, позиціонування регіону, освітній хаб, регіональний професійно-освітній кластер, регіональні програми, регіональне співробітництво та партнерство.

АННОТАЦИЯ

Романюк Н.В. Трансформация региональной образовательной сети: маркетинговый подход. Рукопись.

Диссертация на соискание научной степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.05 – развитие производительных сил и региональная экономика. - ГВУЗ «Прикарпатский национальный университет имени Василия Стефаника». - Ивано-Франковск, 2020.

Диссертационная работа посвящена разработке и обоснованию теоретических основ и научно-прикладных положений трансформации региональной образовательной сети на основе маркетингового подхода.

Разработаны теоретические основы формирования и развития региональных образовательных сетей. Рассмотрен сетевой подход к развитию региональной экономики и регионального рынка знаний. На основе теоретического анализа наработок зарубежных и отечественных исследователей в работе предложено определение понятия «региональная образовательная сеть», которая рассматривается как относительно открытая совокупность / коалиция независимых субъектов регионального рынка знаний, которые вступают во взаимодействие по поводу создания, обновления и диффузии знаний, объединенные общими целями, имеют повторяющиеся долгосрочные партнерские связи, связанные и непрерывные коммуникации, а процесс управления осуществляется на коллективной и равноправной основе. Определена суть и особенности применения маркетингового подхода к трансформации региональной образовательной сети. Развиты методические основы концепции маркетинга взаимодействия к построению сетевых моделей на региональном рынке: указанные измерения маркетинга взаимодействия относительно сетей; сформированы принципы и ключевые задачи маркетинга взаимодействия адаптированные для сетей; определенные результаты взаимодействия для обеспечения устойчивого функционирования сети. 
Исследованы экономические и социальные предпосылки трансформации региональной образовательной сети. Разработан подход к выделению, структурированию и анализа факторов внешней среды, которые необходимо учитывать при трансформации региональных образовательных сетей. В результате анализа факторов макроуровня внешней среды региональной образовательной сети определены конкретные мероприятия по ее трансформации, которые учитывают основные векторы и приоритеты реформы отечественного образования всех уровней. Осуществлен компаративный анализ потенциала развития региональных образовательных сетей в регионах Украины, что позволило провести межрегиональное сравнение, идентифицировать взаимосвязи между отдельными узлами сети. Разработана процедура и проведен эмпирический анализ развития узлов региональной образовательной сети (на примере Черновицкой области).

Обобщена зарубежная практика внедрения концепции маркетинга взаимодействия в организацию региональных образовательных сетей и возможности ее имплементации в политику социально-экономического развития регионов Украины. Разработан концепт трансформации региональной образовательной сети Черновицкой области на основе маркетинга взаимодействия. Предложен проект позиционирования Черновицкой области как образовательного хаба и создание регионального центра образовательного маркетинга. Разработана модель профессионально-образовательного кластера, которая позволяет интегрировать в единую сеть учебные заведения, готовящие работников и специалистов для индустрии гостеприимства, ресторанного и туристического бизнеса Черновицкой области, представителей реального бизнеса и стейкхолдеров для реализации непрерывного образования и продвижения имиджа региона как образовательного хаба индустрии гостеприимства и туризма.

Ключевые слова: трансформация, сетевой подход, региональные сети, региональный рынок знаний, региональная образовательная сеть, маркетинговый подход, маркетинг взаимодействия, региональный маркетинг, позиционирование региона, образовательный хаб, региональный профессионально-образовательный кластер, региональные программы, региональное сотрудничество и партнерство.
ANNOTATION

Romaniuk N.V. Transformation of the regional educational network: marketing approach. Manuscript.

The dissertation on competition of a scientific degree of the candidate of economic sciences on a specialty 08.00.05 – Development of productive forces and regional economy. – SHEI ‘Vasyl Stefanyk Precarpathian National University’. – Ivano-Frankivsk, 2020.

The dissertation is devoted to the development and substantiation of theoretical principles and scientific and applied provisions of the transformation of the regional educational network on the basis of the marketing approach.
Theoretical bases of formation and development of regional educational networks are substantiated. The network approach to the development of the regional economy and the regional knowledge market is considered. The essence and features of application of the marketing approach to transformation of a regional educational network are defined. The expediency of transformation of the regional educational network on the basis of interaction marketing is substantiated. A scientific and practical approach to the transformation of the regional educational network is developed. An approach to the selection, structuring and analysis of environmental factors that must be taken into account in the transformation of regional educational networks is developed. The influence of environmental factors on the transformation of regional educational networks is analyzed. A comparative analysis of the potential for the development of regional educational networks in the regions of Ukraine is carried out. The procedure  and an empirical analysis of the development of the nodes of the regional educational network was carried out (on the example of Chernivtsi region). The foreign practice of introduction of the concept of marketing of interaction in the organization of regional educational networks and possibilities of its implementation in the policy of social and economic development of the regions of Ukraine is generalized. The concept of transformation of the regional educational network of Chernivtsi region on the basis of interaction marketing is developed. Proposals for the creation of a vocational education cluster in the region based on a network approach are formed.

Keywords: transformation, network approach, regional networks, regional knowledge market, regional educational network, marketing approach, interaction marketing, regional marketing, positioning of the region, educational hub, regional vocational education cluster, regional programs, regional cooperation and partnership.
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