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. Onuc HaBYAJBLHOI TUCIUILIIHHA

["any3b 3HaHb, HAIPSIM

XapakTepucTuka

HaiimenyBanns . . i i
nomg}}IIHKiB HiATOTOBKY, OCBITHBO- HaBYAJIBHOI TUCLUILTIHU
kBami(ikaliiHuii piBeHp | A€HHa popMa | 320uHa popma
HaBYaHHA HaBYaHHA
["amy3b 3HaHB
«cdepa 006CIyTOBYBAHHS .
Gep YTOBY Bubipkoa

KinbkicTh kpeauTiB —3

CrnemaneHicTh 241
«l'oTenbHO-pecTOpaHHA

CIpaBa»
MosyniB —2 Pik miaroroBkm:
3MiICTOBHX MOAYJIB — 2 3 -t | 3-i
[nuBinyanpHe
HaYKOBO-I0CIIIIHE OcaiTHBO-TIpO(EciiiHa
3aB/laHHs (Ha BUOIp nporpama «I'oTenpHO- Cemectp
CTY[CHTA) pECTOpaHHA CIIpaBay
3aranpHa KUIbKICTh 6 -i ‘ 6 -
roaux —90 Jlexmii

8 ro. \ 4 ron.

TwxHEBUX rOIUH
JUTsl IEHHO1 (hopmMu
HaBYaHHA: 2

aynutopaux — 30
caMoCTiitHOT poOoTH
crynenTa — 60

PiBeHb BHUIIIOT OCBITH:
bakauaasp

IIpakTH4Hi, ceMiHapCchKi

JlabopaTopHi

22 rop. ‘ 6 ros.

CamocriitHa podora

60ron. | 80 rox.

InauBinya/ibHi 3aBIaAHHSA:
roj

Bun koHTpOIIIO:
3aITiK

CmiBBiTHOIICHHS KUIBKOCTI TOJAWH ayAUTOPHUX 3aHATh JO CAMOCTIMHOI 1
IHAMBITYaIbHOI POOOTH CTAHOBUTD:

JUIs IeHHOT (hopMH HaBYaHHS — 1/2
111 3209HOT (hopMu HaBuaHHS — 1/8




2. MeTa HABYAJBHOI JUCHUILIIHA

2.1. Metow BuUKIagaHHS HaB4yaibHO! auciuiuiind «Cepsicosoris (MpaKTUYHUN
Kypc)» € (hopMyBaHHS Y CTYACHTIB KOMIUIEKCY 3HaHb I[OJI0 PO3YMIHHS CEpBICY Ta
CEpPBICHOI AISNIBHOCTI K BaXXJIUBOT KyJIbTYPHOI XapaKTEePUCTUKU COLIABHOTO OYTTH.
2.2. OCHOBHUMHM 3aBJaHHSIMHU BUBUYCHHs TUCHUILTIHK «CepBicosoris (IpaKTUYHUMA
KypC)» € TeOpeTHYHa Ta MPaKTUYHA MiAroToBKa (DaxiBIliB 3 TAKUX IMUTAHb:

— (opmyBaHHSI cHCTeMM 3HaHb IOAO 3araJilbHUX TEHJEHIIA PO3BUTKY CEpPBICHOI
JISITBHOCT1 Y PI3HUX €KOHOMIYHUX CUCTEMAX;

— CHUCTeMaTHu3aIlisl METOJOJIOTIYHUX MPHUHIMINB IPH aHadi31 moTped JIOJUHM Ta iX
THIIOJIOTI;

— BU3HAYEHHSI METO/I1B BUPIIIEHHS TUIIOBUX Mpo0sieM y cdepl Mocyr;

— BUKOPHUCTaHHS JOCBIAY (BITYM3HSHOIO 1 3aKOPAOHHOIO) IMpU aHali3l CHCTEMH
LIHHOCTEH Cy4YacHOi JIIOAMHM Ta ii TpaHc(opMalli; OBOJOMIHHS KOHLEMIIE 1
METO/I0JIOTIEI0 CUCTEMHOTO MMIJIXO01y 10 YIIPABIIIHHS CEPBICHOIO JISUTBHICTIO.

— BUBYEHHS CBITOTJISATY, 1110 CTAHOBUTH TNIMOUHHY OCHOBHU JIISUTBHOCTI;

— BMITH PO3YMITH CEpBIC SIK crieuu(iuHuii BUI JiSTIBHOCTI;

— BHUBYEHHS CEPBICHOI [ISUIBHOCTI Ha MIAMPUEMCTBAX TOTEIbHO-PECTOPAHHOIO
roCHoJIapcTaa.

2.3. 3riiHO 3 BUMOTaMH OCBITHBO-TIPO(ECITHOT MPOTrpaMu CTYI€HTH ITOBUHHI:

3HATH:

— TIpeIMET 1 00'€KT CepBiCOJIOTII;

— cepBicC K crenudIYHUA BU JiSIILHOCTI;

— CTPYKTYPY 1 MiIX0/1 70 Kiacudikaiiii morpeo;

— BIUIMB COLIOKYJIbTYPHUX, €KOHOMIYHUX, INCHUXOJOTIYHUX UYMWHHUKIB Ha MOJENb
MOBEIIHKU CIIOKMBaya B MPOLIEC] YXBAJICHHS PIILIEHHS;

— OCHOBH CEpBICY SIK IHCTPYMEHT 3aJJ0BOJIEHHS JIFOJICBKUX MOTPEO;

— TUIIOJIOT1I0 CIOKMBAYa 1 MiIXOAM 10 HUX B MPOIEC] CEPBICHOT A1STILHOCTI

BMITH:

— OPIEHTYBATHUCA B ICHYIOUHX MOTpeOax JIOIUHY 1 YUHHUKAX 1110 BILIMBAIOTh HA HUX;
— KOPUCTYBATUCS OCHOBHUMH TIXOJaMU 1 METOIaMH 33JI0BOJICHHS TOTPeO 1HIMBIIA
1 CyCTIIbCTBA;

— BU3HAYATH CIIOCOOU 1 MIIXO0IHU 0 CroXKuBava y cdepi MoCIyT;

— TpaIffOBaTH 3 HOPMATHUBHOIO, JIOBIJIKOBOIO, IHCTPYKTUBHOIO 1 THIIHMH CHEIIaIbHOIO
JITEPATypOIO.

2. IIporpama HaBYAIbHOI M CHUIJIIHH
Monayas 1.
3microBuit MoayJab 1. OcHoBH Teopii cepBicy
Tema 1. TeopeTn4Hi 0CHOBM CepBiC0JIOTII Ta CEPBICHOI NiAJIBLHOCTI

[TonsarTs Ta xoHueniii moTped JroauHu. Posb 1 Miciie cepBicosiorii B cucTeMi
HAyKOBOTO 3HaHHSA. OCHOBHI TOHSTTS W BU3HAYEHHSA B CepBIcOJOrii. 3aranbHa
CYTHICTh Ta OCHOBHI TOHSTTS CEPBICHOI MJiSJIbHOCTI. BIUIMB piBHA CcepBiCHOI
MISUTBHOCTI Ha OKA3HUKU SIKOCT] KUTTA.



Tema 2. XapakTepucTHKa i KiIacu@ikamisi mocayr
CyTHICTh Ta iCTOpHYHI eTanmu po3BUTKY mocayr. Kmacudikamis ta 3aranbHa
xapakTtepucTuka nociayr. OcoOaIMBOCTI CBITOBOTO Ta BITUYU3HSIHOTO PUHKY MOCHTYT.
Cepsic Typu3My 1 roctuHHOCTI. Opranizaiiisi XapuyBaHHs K KOMIUIEKC CEpPBICHUX
nocnyr. CepBicHe 00CIyroByBaHHS Hapal, KoHpepeHiiit 1 BuctaBok. [locmyru
aHIMaIlITHOTO CEepBICY.

3micToBuiit Moay.ib 2. CepBicHa JisVIbHICTD IK (GOpMa 3210BOJICHHS
NnoTped CNOKUBAYIB roTeJIbHO-PECTOPAHHUX MOCTYT

Tema 3. Opranizaunis Ta KyJbTypa CepBiCHOI Ai1IbHOCTI
Etnka 1 mcuxosnoris cepBicHOI JisibHOCTI. [IpoOneMu sikocTi M Oe3meKku MoCIyr
cydacHoro cepBicy. CydacHi TEXHOJIOTIi CEpPBICHOI JISIIBHOCTI.

Tema 4. KellTepuHr, ik pi3HOBH/I CEPBICHOI AilJIbHOCTI

Keiirepunr sik npodeciiina AisuibHICTh. Bunu 1 kinacudikanis keitepunry. CepBicHI
MPOLIECH KEUTEPUHTY.

4. CTpyKTypa HaBYAJIbHOI JUCHHUILTIHA

Ha3Bu 3micToBUX KinpKicTh roauH
MOJIYJIIB 1 TEM neHHa Gpopma 3a04yHa opma
YCBOTO y TOMY YHCII YCBOTO y TOMY YHCIIl
a1 |n|mab| 1= | c. a| no |nab| i | c.p.
A | P DI |
1 2 34| 5 6 | 7 8 9 10| 11 | 12 | 13
Moayas 1.
3micToBuii MoayJb 1. OcHOBH Teopii cepBicy
Tema 1. Teoperuuni | 12 2 |0 |0 0 10 | 21 1 (0 (O 0 20
OCHOBH
cepsicoJorii Ta
CEpBICHOI
JUSIIBHOCTI
Tema 2. 130 2 |0 |8 0 20 | 23 1 10 |2 0 20
XapakTepucTHKa 1
Kkiacudikarist
OCIYT
Pazom 3a | 42 4 |0 |8 0 30 | 44 2 |0 |2 0 40
3MiCTOBHUM
Mojayjem 1
Monayas 2.

3micToBuii MoayJib 2. CepBicHa AislJIbHICTH K (hopMa 3a10B0JICHHS NOTPed CIOKUBAYIB
roTeJIbHO-PECTOPAHHUX MOCJIYT

Tema 3.]116 2 |0 |4 0 10 | 21 110 |0 0 20
Opranizarist Ta

KyJlIbTypa CEepBICHOT

JUSJIBHOCTI

Tema 4. Keiitepunr, | 32 2 |0 10 |O 20 | 25 1 10 |4 0 20




SIK pi3HOBU
CCPBICHO1
IISJIBHOCTI
Pazom 3a | 48 4 |0 |14 |0 30 | 46 2 |0 |4 0 40
3MICTOBHUM
MOJyJieM 2
Ycboro ronnH 90 8 [0 22 |o 60 | 90 6 0 80
5. Temu 1a00paATOPHUX 3aAHATH
No Hasga temu KinpkicTh
3/m TOJIUH
1. | Tema 1. TeopeTryHi OCHOBH CEpPBICOJIOTIi Ta CEPBICHOT 0
ISJTBHOCTI
2. | Tema 2. XapaktepucTuka 1 kjaacudikaliis mociayr 8
3. | Tema 3. Opranizaiiisi Ta KyJIbTypa CEpBICHOI 4
ISJTBHOCTI
4. | Tema 4. KeilTepuHr, K pi3HOBUJ CEPBICHOI JISJIBHOCTI 10
Pazom 22
8. Camocriiina pob6ora
No Hasga temu Kinbkictb
3/m T'OJIUH
1 | Tema 1. TeopeTuuHi OCHOBH CEpPBICOJIOTIi Ta CEPBICHOT 10
TISJTBHOCTI
2 | Tema 2. XapakTepucTuKa i Kiacu(iKaiisi mociayr 20
Tewma 3. Oprani3zauis Ta KyJabTypa CEpPBICHOI 10
3 | misuTbHOCTI
4 | Tema 4. KeliTepuHr, K pi3HOBHUJ] CEPBICHOI TisITLHOCTI 20
Pa3om 60

9. InguBigyaabHi 3aBJaHHS

1. Exckypcist B 0JIMH 13 3aKJIaJiB PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA MPU TOTEIl B M.
IBano-®pankiBcbky. O3HailomyieHHS 3 MiANpUEMCTBOM. OdopMIIeHHS 3BITY TIPO
EKCKYpCIIO.

3aBliaHHs

— JOCTIAUTH BHUIU, OCOOJWMBOCTI (PYHKI[IOHYBaHHS 3aKJIaJIB PECTOPAHHOTO
roCIoapcTBa Mpy TOTETi.

— JOCIIIUTH BUAM CEpBICY, 10 NPOMNOHYIOTh 3aKJIagd PECTOPAHHOTO
rOCIIOZapCTBa MPHU TOTENAX (32 BUBHAYCHHSM BUKJIa[a4a) iX MCIIKAHI[SIM.

— JIOCTIUTH BHJAM 1 OpraHizaililo CHIJAHKIB Yy 3akjajax pecTOPaHHOIo
rocrojapcTBa y roTemisx.

— JIOCIAUTH BUJIM 1 MpaBuUIIa 31MCHEHHS TOCIyru «Room servisey.

2. Po3pobutu Mojenb CIEHapil0 HaJaHHSA TMOCIyrM B Taly3l 1HAYCTpIi
TOCTUHHOCTI 3T1HO 3allPOIIOHOBAHOT CXEMHU TaKTUKU OOCITYTOBYBaHHS CIIOKHMBAYiB.



10. MeToau HAaBYAHHSA

1. I'pyma w™eroxiB oprasizamii Ta 3IIHCHEHHS HaBYaJIbHO-IT3HABAIBHOT
TISUTBHOCTI:

1.1. Ilinrpyna 3a xepenoM nepenadi HapdaibHOi iH(opmarii:

— CJIOBECHI METO/IY - PO3MOBIIb-TIOSCHEHHS, OECITy, JICKIIIIO.

— HA0YH1 METO/IH - LTFOCTpaIllis, IEMOHCTPAIIis

— MPaKTUYHI METOAM: JTOCIIAM, BIpaBH, HaB4YajdbHa mpars. JlaboparopHi
pobotu, pedpepatu CTyJIEHTIB.

1.2. [Tinrpyma 3a JOTiKOO Mepeaayi Ta CipuiMaHHsA HaBYaJIbHOI 1HGOpMaILii:

— [HaykTHBHI MeToqu. BTUTIOIOTBCS 3a MPUHIMIIOM: BiJl YaCTKOBOIO /O
3arajbHOTO, BiJ] KOHKPETHOTO 10 aOCTPAaKTHOTO.

— JlenyKTUBHUN METOJI AaKTUBHIIE PO3BUBAE aOCTpaKTHE MHUCIICHHS,
CIIpHsi€ 3aCBOEHHIO HABUAJILHOTO MaTepialy Ha OCHOBI y3arajabHEHb.

1.3. Iliarpyna 3a CTYNEHEM CAaMOCTIMHOIO MHCJEHHS CTYAEHTIB Yy IMpOILeci
OBOJIO/IIHHS 3HaHHSIMH, OPMYBAaHHAM YMIHb 1 HABUYOK:

— PENpOyKTUBHI METOJIM — BIATBOPEHA PEMPOIYKIIS SIK 3aCi0 MOBTOPEHHS
TrOTOBHUX 3pa3kiB a00 poOOTa 3a TOTOBUMHM 3pa3KaMu;

— TBOpYi, MPOOJIEMHO-TIONIYKOBI METOAM BHU3HAYAIOTh MOPIBHSIHO BUIIIHIA
madenb MpoIecy HaBYaHHS, OCOOIMBO TaM, JIe BiH OpraHi30BaHUI Ha BHUIIIOMY, HIXK
y MacoBiil 1Ko, piBHI. [IpoOreMHO-TIONTyKOBAa METOJMKA, HAa BIJIMIHY BIJ
PENPOYKTUBHOI, MOSCHIOBAIBHO-IJTIOCTPATUBHOI, Ma€ CIIUPATUCS HA CAMOCTIHHY,
TBOPUY Mi3HABAIBHY JISUIbHICTH CTYJICHTIB.

1.4. Iliarpyma 3a cTyneHeM KepiBHUIITBA HABUAILHOIO POOOTOIO:

— HaBYaJIbHa po0OTa 1]l KEPIBHUIITBOM BHKJIaJa4ya — CaMOCTIliHa poOoTa B
ayJIuTopii;

— caMOCTIiiHa poOoTa CTYJICHTIB 11032 KOHTPOJIEM BHUKJIa/ladya — CaMOCTIHA
poboTa BaoMa.

2. I'pyna MeTomiB CTUMYJIIOBaHHS W MOTHBAlli HaBYaAJIbHO-MI3HABAILHOT
TISUILHOCTI:

2.1. ITigrpyna MeTo/11B CTUMYJIFOBAHHS 1HTEPECY A0 HaBUAHHS:

— CTBOPEHHsI CHUTYyaIlli 1HTepecy NpH BHKJIQJaHHI TOTO YU IHIIOTO
Marepiany (BUKOPUCTaHHS pOJIbOBHX IrOp, CHUTYaIllMHUX 3aBJaHb, MEPETIIsT
HaBUYaJbHUX TeJenepeaad, KiIHopuIbMiB);

— Mi3HaBaJIbHI ITpU SK METOJ JJIS CTUMYJIOBaHHS Ta (opMyBaHHS
1HTepecy 10 3HaHb (MaiicTep-KJIacH, BIKTOPUHHU TOIIIO);

— HaBYaJIbHI AUCKYCIT K IHTEpPEC 70 MPEAMETY;

— aHaI3 )KUTTEBUX CUTYaIllll K METOJ| 3aCTOCYBaHHS TEOPETUUYHUX 3HAHB
Ha MPaKTHII.

2.2. Iligrpyna MeTo/11B CTUMYJIFOBAHHS O0OB’SI3KY U B1AMOBIIaIbHOCTI:

— pO3’SICHEHHST METH HaBYAJILHOTO TIPEeIMETa — METOJ CTHMYJIIOBaHHS,
OCHOBHHM MPaBUIIOM SIKOTO €: «L]e 3ronutbest B 5KUTTI», «be3 1Iboro He MOXKHA OyTH
OCBIUCHOIO Ta KYJbTYPHOIO JIOJUHOIO», «Y MalOyTHbOMY IIe¢ CcTaHe To0i
HEOOXITHUM;



— BUMOTU JI0 BHUBYEHHS TmpenMera (opdorpadiyi, AUCHUIUIIHAPHI,
opramizaniifHo-mejaroriyni).  IX  BUKOHAaHHS  TpHMBYAE  CTYAEHTIB  JIO
JUCIMIUTIHOBAHOCTI, 110 € TOJOBHUM y BUKOPHUCTaHHI IUX METOJIB, XOua JaHHM
aCTeKT BUBYCHO B AMJIAKTUIIl HEJOCTATHBO;

— 3a0X0YCHHS Ta MOKapaHHS B HABYAHHI: OI[IHKA CTYJIEHTAa 3a yCIiXH, YCHE
CXBAJIGHHSI Ta OCYJ Teaarora. BHyTpIilIHIN 3aKOH KOXHOTO TMexarora — He
KOPUCTYBATHCh  AQHTUMEAArOTIYHUMM TNpPUHAOMAMU: BHUBEACHHS 3  3aHSITTS,
BHCTAaBIICHHS HETaTUBHOI OI[IHKHU 3a MOBEIHKY, (h13UYHE MOKapaHHs TOUIO.

3. I'pyna mMeTo/iiB KOHTPOJII0, CAMOKOHTPOJIIO, B3aEMOKOHTPOJIIO, KOPEKIIi Ta
B3a€MOKOPEKIIIi:

— coIliajbHI, TOB’s3aHl 3 TOTOBHICTIO OpaTu Ha ceOe BiANOBIIAIBHICTD,
OyTM aKTHBHUM Yy MNPUMHATTI PIIIEHb y CYCHUIBHOMY HWTTi, Y BpPEryJIOBaHHI
KOH(MJIKTIB HEHACWJIBHUIIBKUM [UISIXOM, Y (YHKIIOHYBaHHI ¥ PO3BUTKY
JEMOKPATUYHHUX 1IHCTUTYTIB CyCHIbCTBA;

— NOJIIKYJBTYpPHI — CTOCYIOTbCSI PO3YMIHHS HECXOXOCTI  JIIOJIEH,
B3a€MOIIOBAry JI0 IXHHO1 MOBH, PEJIrii, KyJIbTypH TONIO;

— KOMYHIKaTHBHI — Mepen0ayaloTh OMAaHyBaHHS Ba)JIMBOTO B poOOTI Ta
CYCHIJIBHOMY >KUTTI YCHOTO W MHUCEMHOTO CIUIKYBaHHS, OBOJIOAIHHS KIJIbKOMa
MOBaMU;

— 1H(dopMaIiiiHi, 3yMOBJICHI 3pOCTaHHSAM pouti 1H(opMalli B cydacHOMY
CYCIUIbCTBI Ta mependavyaroTh OBOJOMIHHSA 1H(GOPMAIIHHUMU TEXHOJOTISIMH,
YMIHHSIMU 3/100yBaTH, KPUTHYHO OCMHUCIIOBATH Ta BUKOPUCTOBYBATH PI3HOMAHITHY
iH(pOopMaIliio;

— CaMOPO3BHUTKY Ta CaMOOCBITH, IOB’s3aHI 3 MOTPEOOI0 Ta TOTOBHICTIO
MOCTIHO HaBYaTHUCA SK y MPO(deciiiHOMYy BITHOIICHHI, TaK 1 B OCOOMCTOMY Ta
CYCIUIBHOMY >KHTTI;

— KOMIIETEHLI], 1110 peasi3yloThCs y MParHeHH1 Ta 3JaTHOCTI O palliOHAIbHOT
MPOJIYKTUBHOI, TBOPUYOi A1SIIBHOCTI.

4. I'pyna 6iHapHUX, IHTErpOBaHUX (yHIBEpCaIbHUX) METO/I1B HABUAHHS:

- OlHapH1 — MO/ABIMHI, KOJU METOJ 1 (hopMa 3JIMBAIOTHCS B €IMHE 1LJIe 200
7IBA METOH TOETHYIOTHCS B OJIUH;

— 1HTerpoBaHi (yHIBEepCallbH1) — 1€ MOEAHAHHS TPHOX-II'SITU METOJIB Y
€IMHE II1JIC TI1]] 9ac OpraHi3allii HaBYaHHS.

11. MeToau KOHTPOJIIO
1) ycHe onuTyBaHHS Ha JJAOOPATOPHUX 3aHATTSIX;
2) MUChbMOB1 KOHTPOJIBHI pOOOTH;

3) iHaUBIIyaTbHI 3aBJIaHHS.

12. Po3moain 6aJiB, siKi OTPUMYIOTH CTYACHTH

3agik
IToroyHe TecTtyBaHHs Ta camocTiiiHa pobora | TK-1 | TK-2 | Ilincymkos Cyma
3micToBUM MOy 1 3MICTOBHUI MOJYJIb WU TECT
2




T1 T2 T3 T4 3) S) 20 100

10 10 10 40

T1, T2 ... T3 T4 — Temn 3MiCTOBUX MOAY.JIiB.

IlIkana ouinoBanHga: HanioHaabHa Ta ECTS

Cywma 0aniB 3a Bci Ouitixa OniHKa 3a HalllOHAJIbHOIO IIKAJIOI0
BHIIM HaBHAJIbHOL ECTS | Ui eK3aMeHy, KypcOBOTO VIS 3aTIKy
ABLTBHOCTL poekTy (poOOTH), IPAKTHKH
90 - 100 A BIJIMIHHO
80 -89 B oBne
70-79 C /100P 3apaxoBaHO
60— 69 D 3aJ10BLIILHO
50-59 E
HE3aI0BIJIHHO 3 HE 3apax0oBaHoO 3
26—-49 FX MO>KJIUBICTIO TIOBTOPHOTO MO>KJIUBICTIO
CKJIaJaHHSI MTOBTOPHOTO CKJIQ/IaHHS
: HE 3apax0oBaHoO 3
HE3aI0BIIHHO 3 ,
, 000B’SI3KOBUM
0-25 F 000B’I3KOBUM MTOBTOPHUM
: MOBTOPHUM BHUBYCHHSIM
BHUBUYCHHSIM TUCIMILIIHU .
JTUCIHTLTIHH

13. MeToauyHe 3a0e3me4eHHs

. Jlosxk JLM. Opranizaiisi pecTOpaHHOTO TOCIOJApPCTBA: OpraHi3aIliiHoO-
TexHoJIoT1uHI ocHOBHU: Yactuna I. HaBu. moci6. IBano-®pankiscek. 2014. 249
C

. JlosixJI.M. IHHOBAIIIIHI pecTOpaHHI TEXHOJOTIi: HaB4. — METOJl. BUAaH. [BaHO-
®pankisebk. 2017. 178 c.

14. Pexomen0BaHa JiiTepaTypa

basoBa
. ApxinoB B.B., PycaBcbka B.A. Opranizamis 00CIyroByBaHHS B 3aKijajax
PECTOPAHHOTO TOCcmoiapcTBa: HaBd. mocioOHuK. Kuis. 2009. 342 c.
. byrenko O. II., Crpenpuenko [[. O. CrtaH pecTOpaHHOTO TOCHOAAPCTBA
VYkpainu Ta MEPCIEeKTUBUA WOTO PO3BUTKY. BICHUK €KOHOMIKM TPAHCIOPTY 1
npomucioBocTi. 2016. C. 18-24.
. T'onyosonkoBa O. O., JlozoBcbka I'. M. CywacHli TpeHIM MapKETUHTY
pecTopaHHUX MOCIyT. ['o6anbHI Ta HAIlOHATBHI TTPoOIeMu eKoHOMIKH. 2018.
Bun. 23. C. 175 - 179.
. JlaBumoa O.FO., Vcina A.l, Cerema [.B. PecropanHuii MeHEIXMEHT:
niapyunuk. Xapkis. XHYMI'. 2014. 279 c.




5. €pxo 1. B., Antok .M. AHamni3 AisIbHOCTI Ta CEpBICY 3aKIaAiB TOTEIBHOTO
rocriogapcTBa Bonuncrkoi o6nacti. HaykoBuit BicHuk CX1IHOEBPONEHCHKOTO
HallloHaIbHOTO YHIBepcutety. Cepisi: reorpadiuni Hayku. 2019. Ne 31(385). C.
150-156.

6. 3aBagunceka O. 1., JlurBunenko T.€. Opranizamiss pecTOpaHHOTO
roCIoJIapcTBa 3a KOpJA0HOM: HaBy. nociOHuK. Kuis. 2004.365 c.

7. Jlosx JIL.M. Ponp iHHOBAIIMHUX TEXHOJOTIH y PO3BUTKY pPECTOPAHHOTO
rociojapctBa Ilpuxapnartsa. Pexpeamiiinuii mortenmian [Ipuxapnarts
icTOpisi, Cy4acHHMM CTaH, MEpPCHEKTUBHU.. mMpaii BceykpalHChbKOI HayKOBO-
npakTiyHOi KoHbepeHiii «KypopTHa 1 TOTEIbHO-pPECTOpaHHA CIIpaBa
VYkpaincekux Kapnat: icropiss Ta chorogeHHs» (IBaHo-dpaHKIBCBK, 5—6
rpyanst 2017). Isano-®pankiscerk. C. 130 — 134.

8. Maraneupka [.A. CepBic y pectopanHoMy TrocnogapctBi [EnexrponHwmii
pecypc]: KOHCHEKT JISKIIN JJIsi CTyJ. crenianbHOCTI «['oTenbHa 1 pecTopaHHa
crpaBa» jieH. Ta 3a04H. ¢popm HaBu. K.: HYXT, 2015. 83 c.

9. Manbcbka M. II., Taramax O. M., TI'ammu H. M. Pecropanna cmnpaba:
TEXHOJIOT1Sl Ta oprasizaiisi oOCIyroByBaHHS TYPHUCTIB (T€Opis Ta MPAKTUKA) :
niapyd. Kuis. HYJI. 2013. 304 c.

10.Mamrok JL.IT. Cepgicomnoris [Teker]: miapyunuk. X.: XJVXT, 2011. 258 c.

11.MocroBa, JI. M. Opranzamigs oOCIyroByBaHHS Ha MIAIPUEMCTBAX
PECTOpaHHOTO TocnoapcTBa : HaBy. nmocioHuk. Kuis. 2010. 388 c.

12. 1T stauneka ., T. IT'stauneka H. O. IHHOBamiifHI pecTOpaHHI TEXHOJOTII:
OCHOBHM Teopii: HaB4Y. mociOH. Kuis. Konmop. 2014. 240 c.

13.I"staunbka  T.T. MeHeIKMEHT PECTOPAHHOTO TOCMHOJIapCTBa: HAaBY.
nocionuk. Kuis. 2010. 430 c.

14.IT'stauneka I'. T, II'ataunbka H. O BB 1HHOBALIMHKUX 3MIH Ha JISUIBHICTD
NIJIPUEMCTB PECTOPAHHOTO rocnojgapcTBa. ExkoHomika po3BuTky. 2013.
Nel(65). C. 122-126.

15.11'staunbka H. O. Opranxizaiiis oOCcnyroByBaHHS y 3aKjiajlax PECTOPAHHOTO
rocrnogapctsa : niapydynuk. Kuis. 2012. 557 c.

16.Paguenko JI.O. OcoOauBocTi pectopaHHOro cepBicy. OOcCIyroByBaHHs
1HO3EMHUX TYPHUCTIB: HaBualbHU ocioHuK. X: XY XT, 2012. 288 c.

17.PocroBcrkuii B.C., Illamsa C.M. bapna cnpasa: niapyunuk. Kuis. 2009. 398
C.

18.TkauoBa C.C., Tkauenko O.II. MeHemKMEHT MIANPUEMCTB PECTOPAHHOTO
rocrojapcTBa: HaB4. mocioHuk. Xapkis. 2009. 205 c.

19.®enmno B.I'. Kynbrypa pecropanHoro cepsuca: yde0. mocobwe. Mockaa.
2008. 248 c.

20.1Iamapa .M. TenaeHIiii po3BUTKY PECTOPAHHOTO TOCMOIAPCTBA K CKIATOBOI
TypucTU4HOI rany3i Ykpainu. Bichuk XHY im. B.H.Kapa3ina. Xapkis. XHY.
2013. Ne 1042. C. 151 —153.

IHTEPHET-PECYPCH



. Binkpwuit BykoBenb: pecropanu ta kiyou. URL: https://bukovel.com/meals/

. TomoBHe ympaBminas cratuctuku y [Bano-®dpankiBebkiit obmacti. URL:
http://www.ifstat.gov.ua

. 3aBaguachka O. [HHOBaIiHI TEXHOJIOTII TOCIOJAAPIOBAHHS B PECTOPAHHOMY
0i3Heci Pecropannuii 1 rotenpHui kKoHcanTuHT. IHHOBarii. 2018. Ne2. URL:
http://restaurant-hotel.knukim.edu.ua

. InHoBamii B pECTOpaHHOMY 013Hecl. URL:
http://tourlib.net/statti_tourism/innovacii-restoran.htm

. Kpuzuc co BKycoM: pecTopaHHbI PBIHOK — MUTOTH, NPOTrHO3bl, TpeHabl. URL:
https://delo.ua/business/krizis-so-vkusomrestorannyj-  rynok-itogi-prognozy-
trendy-312948/.

. Punok pectopannoro 0i3uecy Ykpainu. URL: http://poglyad.com/blog/4/437/

. CoffeeFlour URL.: http://www.coffeeflour.com/.

. Tennmeni PO3BUTKY PECTOPAHHOTO 0i3HECY Ykpainu. URL.:
ttp://www.rusnauka.com/14 APSN _ 2008/Economics/32215.doc.htm


https://bukovel.com/meals/
http://www.ifstat.gov.ua/
http://restaurant-hotel.knukim.edu.ua/
http://tourlib.net/statti_tourism/innovacii-restoran.htm
https://delo.ua/business/krizis-so-vkusomrestorannyj-%20rynok-itogi-prognozy-trendy-312948/
https://delo.ua/business/krizis-so-vkusomrestorannyj-%20rynok-itogi-prognozy-trendy-312948/
http://www.coffeeflour.com/

