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	1. Загальна інформація

	Назва дисципліни
	МАРКЕТИНГОВИЙ МЕНЕДЖМЕНТ ПІДПРИЄМСТВА

	Викладач (-і)
	Баланюк Іван Федорович,. д.е.н., завідувач кафедри обліку і аудиту

	Контактний телефон викладача
	+380503733282

	E-mail викладача
	ivan.balaniuk@pnu.edu.ua

	Формат дисципліни
	Очний, заочний, вечірній

	Обсяг дисципліни
	3 кредити ЄКТС, 90 год.

	Посилання на сайт дистанційного навчання
	http://www.d-learn.pu.if.ua/

	Консультації
	Консультації проводяться відповідно до Графіку консультацій, розміщеному на інформаційному стенді та сайті кафедри https://ktipe.pnu.edu.ua/графік-проведення-консультацій/. 

	2. Анотація до курсу

	Програма навчальної дисципліни «Маркетинговий менеджмент підприємства» для здобувачів ступеня доктора філософії зосереджена на творчих підходах до формування сучасного бізнес-середовища, ефективного прийняття управлінських рішень на основі участі у реальних практичних дослідженнях і використанні прогресивних стратегій, методів і прийомів маркетинг-менеджменту.

Успішне засвоєння знань курсу дасть можливість здобувачам вміти адаптувати і застосовувати нові досягнення в теорії та практиці маркетингу для досягнення конкретних цілей і вирішення задач ринкового суб’єкта; планувати і здійснювати власні дослідження у сфері маркетингу, аналізувати його результати і обґрунтовувати ухвалення ефективних маркетингових рішень в умовах невизначеності; обґрунтовувати маркетингові рішення на рівні ринкового суб’єкта із застосуванням сучасних управлінських принципів, підходів, методів, прийомів; керувати маркетинговою діяльністю ринкового суб’єкта, а також його підрозділів, груп і мереж , визначати критерії та показники її оцінювання.

	3. Мета та цілі курсу 

	Метою викладання дисципліни «Маркетинговий менеджмент підприємства» є виклад аспірантам теоретичних основ сучасного маркетингового менеджменту, методів і прийомів його застосування у практичній діяльності підприємств на ринку; ознайомлення аспірантів з певною послідовністю здійснення аналітичної роботи методами виходу на найсприятливіші цільові сегменти-ринки, консолідації зусиль менеджменту підприємства управлінськими методами на посилення конкурентної позиції підприємства; формування здатності самостійно мислити, приймати управлінські рішення, здійснювати організацію, планування, реалізацію та контроль маркетингової діяльності на рівні підприємств.

Основні цілі, що постають перед аспірантами при вивченні навчальної дисципліни: 

- ознайомити аспірантів із відповідними поняттями, категоріями та процесами маркетингового менеджменту; вивчити систему методів, алгоритмів та інструментарію управління маркетинговою діяльністю на підприємстві; 

- опанувати практичні навички з маркетингового планування, формування організаційних маркетингових структур на підприємстві, контролю й аналізу маркетингової діяльності; 

- набути вміння творчого пошуку напрямів і резервів удосконалення процесів і методів управління маркетинговою діяльністю підприємства, що допоможе вирішенню конкретних маркетингових завдань і виконанню відповідних функцій. 

Вивчаючи навчальну дисципліну аспірант набуває автономності та відповідальності, що проявляється у такому:

- прийняття рішень у складних і непередбачуваних умовах, що потребує застосування нових підходів та прогнозування;

- відповідальність за розвиток професійного знання і практик, оцінку стратегічного розвитку команди;

- здатність до подальшого навчання.

	4. Результати навчання (компетентності)

	Результати навчання:
ПРН12. Знання системної методології дослідження соціально-економічних об’єктів та процесів, фундаментальних положень макро- та мікроекономіки, необхідних для аналізу, моделювання та управління діяльністю підприємства. 

ПРН13. Уміння самостійно розробляти управлінські рішення з урахуванням нормативно-правових, організаційних чинників для забезпечення підвищення соціально-економічної ефективності діяльності суб'єктів господарювання. 

Компетентності:

IK – Здатність розв’язувати комплексні проблеми в галузі професійної, у тому числі дослідницько-інноваційної діяльності у сфері економіки, що передбачає глибоке переосмислення наявних та створення нових цілісних знань та/або професійної практики.

ФК5. Здатність самостійно розробляти управлінські рішення з урахуванням чинників невизначеності та багатокритеріальності для забезпечення підвищення соціально-економічної ефективності діяльності підприємств.  ЗК1. Здатність приймати обґрунтовані рішення. 
ФК9. Здатність застосовувати системний підхід в економічному аналізі для вивчення законів, закономірностей і тенденцій розвитку економічний явищ і процесів, при обґрунтуванні управлінських рішень щодо ефективного розвитку суб’єктів господарювання та оцінюванні можливих ризиків та соціальних наслідків від ухвалення рішень. 

	5. Організація навчання курсу

	Обсяг курсу - 90 год.

	Вид заняття
	Загальна кількість годин

	лекції
	20

	практичні
	10

	самостійна робота
	60

	Ознаки курсу

	Семестр
	Спеціальність
	Курс

(рік навчання)
	Обов’язковий /

вибірковий

	3
	051 Економіка
	ІІ
	вибірковий

	Тематика курсу

	Тема, план
	Форма заняття
	Література
	Завдання, год
	Вага оцінки
	Термін виконання

	Тема 1. Розуміння та процес маркетингового менеджменту.
	Лекція, 

практичне заняття


	[1-14]


	Опрацювати лекційний матеріал, 

Підготуватися до практичного заняття
	10
	До наступного заняття за розкладом



	Тема 2. Організація маркетингового менеджменту.

	Лекція, 

практичне заняття


	[1-14]


	Опрацювати лекційний матеріал, 

підготуватися до практичного заняття, розрахункова робота
	
	До наступного заняття за розкладом



	Тема 3. Створення маркетингових організаційних структур на підприємстві.
	Лекція, 

практичне заняття


	[1, 2-6, 8-10, 14]


	Опрацювати лекційний матеріал, 

підготуватися до практичного заняття, інд. творчі завдання, розрахун-кова робота, тести 
	10
	До наступного заняття за розкладом



	Тема 4.  Сутність та система маркетингового планування.


	Лекція, 

практичне заняття


	[1-6, 9, 11-14]

	Опрацю-вати лекційний матеріал, 

Пройти тестування до теми, розрахункова робота
	
	До наступного заняття за розкладом



	Тема 5.  Стратегії маркетингу.


	Лекція, 

практичне заняття


	[5-7, 11, 13]
	Опрацювати лекційний матеріал, 

підготуватися до практичного заняття, тести
	10
	До наступного заняття за розкладом



	Тема 6.  Маркетингове стратегічне планування та розробка маркетингових програм.


	Лекція, 

практичне заняття


	[3-6, 10-14]


	Опрацювати лекційний матеріал, 

підготуватися до практичного заняття, інд. творчі завдання, розрахункова робота, тести
	
	До наступного заняття за розкладом



	Тема 7.  Тактичне та оперативне планування маркетингу.


	Лекція, 

практичне заняття


	[2-8, 11-14]


	Опрацювати лекційний матеріал, 

підготуватися до практичного заняття, тести
	10
	До наступного заняття за розкладом



	Тема 8. Мотивація маркетингової діяльності.


	Лекція, 

практичне заняття


	[4-9, 11-14]


	Опрацювати лекційний матеріал, 

підготуватися до практичного заняття, тести
	
	До наступного заняття за розкладом



	Тема 9. Контроль маркетингової діяльності підприємства.


	Лекція, 

практичне заняття


	[2-14]


	Опрацювати лекційний матеріал, 

підготуватися до практичного заняття, тести, контрольна робота
	10
	До наступного заняття за розкладом



	6. Система оцінювання курсу

	Загальна система оцінювання курсу
	100 бальна– 50 балів протягом семестру та  50 балів за залік;

“відмінно” – аспірант демонструє повні і глибокі знання навчального матеріалу, достовірний рівень розвитку умінь та навичок, правильне й обґрунтоване формулювання практичних висновків, наводить повний обґрунтований розв’язок прикладів та задач, аналізує причинно-наслідкові зв’язки; вільно володіє науковими термінами;

“добре” – аспірант демонструє повні знання навчального матеріалу, але допускає незначні пропуски фактичного матеріалу, вміє застосувати його до розв’язання конкретних прикладів та задач, у деяких випадках нечітко формулює загалом правильні  відповіді, допускає окремі несуттєві помилки та неточності розв’язках; 

“задовільно” – аспірант володіє більшою частиною фактичного матеріалу, але викладає його не досить послідовно і логічно, допускає істотні пропуски у відповіді, не завжди вміє правильно застосувати набуті знання до розв’язання конкретних прикладів та задач, нечітко, а інколи й невірно формулює основні твердження та причинно-наслідкові зв’язки; 

“незадовільно” – аспірант не володіє достатнім рівнем необхідних знань, умінь, навичок, науковими термінами.

ДОДАТКОВІ БАЛИ ДО ПОТОЧНОГО КОНТРОЛЮ

Доповнення усного виступу:

2 бали – отримують аспіранти, які глибоко володіють матеріалом, чітко визначили його зміст; зробили глибокий системний аналіз змісту виступу, виявили нові ідеї та положення, що не були розглянуті, але суттєво впливають на зміст доповіді, надали власні аргументи щодо основних положень даної теми.

1 бал – отримують аспіранти, які виклали матеріал з обговорюваної теми, що доповнює зміст виступу, поглиблює знання з цієї теми та висловили власну думку.

Суттєві запитання до виступаючих:

2 бали – отримують аспіранти, які своїм запитанням до виступаючого суттєво і конструктивно можуть доповнити хід обговорення теми.

1 бал – отримують аспіранти, які у своєму запитанні до виступаючого вимагають додаткової інформації з ключових проблем теми, що розглядається.

Експрес-контроль:

2 бали – бали нараховуються аспіранти, які вільно володіють усім навчальним матеріалом, орієнтуються в темі та аргументовано висловлюють свої думки.

1 бал – отримують аспіранти, які частково володіють матеріалом та можуть окреслити лише деякі проблеми теми.

Складання словника основних термінів, що визначені програмою курсу (за темами):

Програмою курсу визначено перелік ключових термінів, що розкривають зміст кожної теми. Аспірантам пропонується скласти словник основних термінів з конкретної теми бали нараховуються аспіратам, які не лише склали повний перелік визначених термінів з конкретної теми, а й можуть вільно розтлумачити їх зміст.

1 бал – нараховуються аспірантам, які склали неповний перелік визначених термінів з конкретної теми і не можуть їх розтлумачити без конспекту.

При викладанні лекційного матеріалу передбачено поєднання таких форм і методів навчання, як лекції у формі бесіди, розповіді, пояснення, дискусії та лекції з відповідним ілюструванням і демонстрування за допомогою мультимедійних пристроїв.

Лекція у формі бесіди, розповіді, пояснення, дискусії дозволяє привернути увагу здобувачів наукового ступеня PhD до найбільш важливих питань теми лекції, винести на обговорення дискусійні питання та визначити у процесі інтерактивного комунікування особливостей сприйняття навчального матеріалу здобувачами освіти.

Лекція у формі ілюстрування і демонстрування за допомогою мультимедійних пристроїв – це візуальна форма подачі лекційного матеріалу з розгорнутим або коротким коментуванням візуальних матеріалів, що переглядаються за допомогою мультимедійних технічних засобів. Ці дві форми лекцій можуть бути поєднані.

	Вимоги до письмової роботи
	Відповідно до навчального плану, аспірант виконує одну презентаційну роботу, яка є допуском до складання заліку. Головна мета її – перевірка самостійної роботи аспірантів в процесі навчання, виявлення ступеня засвоєння ними теоретичних положень курсу.  При розв’язанні задач аспірант має детально вказувати, яким саме був хід його роздумів, якими формулами він користувався.

	Практичні заняття
	При проведенні практичних занять передбачене виконання практичних завдань у формі вирішення здобувачами наукового ступеня PhD ситуативних завдань і тестів, проведення ділових ігор, заслуховування усних відповідей, доповідей, та демонстрація презентацій, підготованих як індивідуальні завдання за темами, що виносяться на самостійне вивчення .

Здобувачі наукового ступеня PhD працюють з друкованими чи надісланими їм в електронній формі інформативним матеріалом та завданнями, або з інформацією в мережі Інтернет.

Процес вивчення здобувачами наукового ступеня PhD супроводжується здійсненням наукових досліджень і написанням та опублікуванням за їх результатами наукових статей, тез доповідей на конференціях, круглих столах та наукових семінарах. Оцінка за практичне заняття враховується при виставлення підсумкової оцінки з дисципліни

	Критерії оцінювання СРС
	За виконання кожної презентаційної роботи аспірант отримує дві оцінки – одну за написання роботи і одну за захист. Оцінювання проводиться за національною шкалою. 

В процесі оцінювання рівня написання презентаційної роботи звертається увага на своєчасність застосування відповідного інструментарію для вирішення задач роботи, правильність графічної інтерпретації результатів побудови відповідних презентацій, грамотність та повноту формулювання проміжних та остаточних висновків. 

У процесі оцінювання захисту презентаційної роботи звертається увага на рівень володіння теоретичним матеріалом, необхідним для виконання роботи, орієнтування аспіранта в основних етапах виконання завдань, вміння формулювати висновки до роботи. 

	Умови допуску до підсумкового контролю
	· оцінка за поточне тестування (10 балів);

· оцінка за відповіді на всі основні та додаткові запитання під час аудиторних занять (10 балів);

· оцінка за контрольну роботу (10 балів);

· оцінка за презентаційну роботу (30 балів).

	7. Політика курсу

	- самостійне виконання навчальних завдань, завдань поточного та підсумкового контролю результатів навчання (для осіб з особливими освітніми потребами ця вимога застосовується з урахуванням їхніх індивідуальних потреб і можливостей);

- опрацювання теоретичного матеріалу, виконання презентаційної роботи, проходження тестування в дистанційній формі навчання, виконання індивідуальних завдань;

- опрацювання і підготовка до дискусій з приводу матеріалу, викладеного в хрестоматіях для самостійної роботи;

- посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, тверджень, відомостей;

- надання достовірної інформації про результати власної навчальної (наукової, творчої) діяльності, використані методики досліджень і джерела інформації.

Засвоєння пропущеної теми лекції з поважної причини перевіряється під час складання підсумкового контролю. Пропуск лекції з неповажної причини відпрацьовується аспірантом відповідно вимог кафедри, що встановлені на засіданні кафедри. 

Пропущені практичні заняття, незалежно від причини пропуску, аспірант відпрацьовує згідно з графіком консультацій Поточні незадовільні оцінки, отримані аспірантом під час засвоєння відповідної теми на практичному занятті перескладаються викладачеві, який веде заняття до складання підсумкового контролю з відміткою у журналі обліку роботи академічних груп.
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